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RESUMEN

Este articulo es resultado de la investigacion realizada con vistas a disefiar y aplicar un
procedimiento para evaluar la influencia del costo objetivo en la planificacion del costo en la Empresa
Acinox Las Tunas; con el propdsito de contribuir a que logre una mayor eficiencia en su gestion
econdmica basando su empefio en el alcance de los beneficios esperados a través de una reduccién
progresiva del costo y que a su vez juegue un papel protagonico en la planificacion del costo,
respondiendo asi a la demanda real de la entidad y del pais. En sentido general sirve para evaluar de
una manera integral la contribucion a la estrategia de planificacién de los costos de produccién, sobre
una base mas objetiva. Fundamentado en la existencia de determinadas insuficiencias en el proceso
de la Contabilidad de Gestion, el analisis realizado, los criterios de diferentes especialistas y la
inexistencia de experiencias anteriores referentes a la utilizacién de nuevos métodos que influyan en
la planificacién del costo en esta entidad. Su implementacién de manera consciente, evitara la
conformidad en la planificacion y reduccién de los costos, enriqueciéndolo y ajustandolo ante las

elevadisimas exigencias que impone el entorno econémico cubano y mundial.

Palabras clave: El costo objetivo, contabilidad de gestion, contabilidad gerencial, ingenieria de valor
THE TARGET COST. AN EXPERIENCE IN THE STEEL INDUSTRY IN CUBA

ABSTRACT

This article is been of the investigation carried out with a view to design and to apply a procedure to
evaluate the influence of the objective cost in the planning of the cost in the Company Acinox The

Tunas; with the purpose of to contribute to that achieves a bigger efficiency in their economic
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administration basing their zeal on the reach of the prospective benefits through a progressive
reduction of the cost and that in turn it plays a protagonist paper in the planning of the cost,
responding this way to the real demand of the entity and of the country. In general, sense it is good to
evaluate in an integral way the contribution to the strategy of planning of the production costs, on a
more objective base. Based in the existence of certain inadequacies in the process of the Accounting
of Administration, the carried out analysis, the approaches of different specialists and the
nonexistence of relating previous experiences to the use of new methods that you/they influence in
the planning of the cost in this entity. Its implementation in a conscious way, will avoid the conformity
in the planning and reduction of the costs, enriching it and adjusting it before the high demands that it

imposes the Cuban and world economic environment.

Words key: The objective cost, administration accounting, managerial accounting, engineering of

value

INTRODUCCION

Las técnicas actuales de Contabilidad Gerencial, dentro de ellas el Costo Objetivo, se utilizan con
fines especificos; segun Kaplan y Cooper: “Muchas Empresas Japonesas utilizan el Costo Objetivo
para motivar a los ingenieros de productos a que seleccionen disefios que puedan ser producidos a
un costo bajo”. Por otro lado, un costo bajo estaria de acuerdo con lo planteado en el lineamiento No.
67 de las politicas relacionadas con el comercio exterior aprobadas en el VII Congreso del Partido
Comunista de Cuba que refiere: Elevar la eficiencia en la gestion de las empresas vinculadas al
comercio exterior para incrementar y consolidar los ingresos por concepto de exportaciones de
bienes y servicios; crear una real vocacion exportadora a todos los niveles, fundamentar con estudios
de mercado las decisiones mas importantes y estratégicas; continuar la flexibilizacion de la

participacion de las entidades nacionales en el comercio exterior.

La determinacién y desarrollo de los Costos Predeterminados y en particular, dentro de estos, de los
Costos Estandar, seria un elemento importante que coadyuvaria a mejorar las bases metodoldgicas
de los modelos contables de fijacién de precios, permitiendo la utilizacién de técnicas actuales de
Contabilidad Gerencial, en particular el Costo Objetivo, lo que impulsaria el desarrollo de los

sistemas de gestién de costos y perfeccionaria el proceso de toma de decisiones.

Es incuestionable, por tanto, que para poder maximizar los rendimientos de la Empresa, es necesario
que la nueva informacién sobre el costo de las actividades de disefio, faciliten un didlogo mas fluidos
con los clientes y aporten nuevas experiencias en la realizacion de las actividades incluidas en los
procesos internos y de mercado de la Cadena de Valor de la Empresa.

La Empresa de Aceros Inoxidables de Las Tunas (Acinox Las Tunas), es una de las dos plantas de
produccion de aceros con que cuenta el pais, por lo que ésta representa una poderosa fortaleza
productiva ya que produce practicamente el 40% del acero nacional, cuyo destino fundamental es la
exportacion y en el caso especifico de las barras, se consumen en los principales sectores de la

economia nacional. La situacién que presentan los costos predeterminados en esta empresa es
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tradicional, se encuentran en lo que se denomina la primera etapa en la determinacion de los costos
estandar. El enfoque actual, eminentemente interno, descarta la posibilidad de que este costo
represente el nivel de competitividad que tiene que ser logrado por la empresa para enfrentar las

exigencias de sus clientes.

Por otra parte, tanto en lo propuesto por Polimeni, Horngreen y otros, asi como en la metodologia
indicada por su organismo para la conformacion de las fichas de precios de los distintos productos,
se advierte que no se utiliza lo que la contabilidad de gestién moderna ya aplica con éxito en otros
lugares y que ha logrado no sélo un nuevo enfoque en la determinacion de los precios, sino también,
en la determinacién de los costos predeterminados, al incluir el enfoque interno tradicional mejorado
con la aplicacion de técnicas de trabajo en grupos y el empleo de expertos de las &reas de economia
y de ventas, sino también, mediante el empleo del benchmarking y las nuevas técnicas de evaluacion
de la gestién, con lo que se ha logrado que los tres factores basicos de la competitividad: la
asignacion optima de recursos, la alta productividad y la respuesta dindmica a los cambios
tecnolégicos y de mercado, queden incluidos en el proceso de formacion de precios, pero también en
la de los costos predeterminados, lograndose mejorar el desempefio interior de la organizacion y

situarla a niveles que hagan posible demostrar su competitividad.

Los cambios que estéa sufriendo la contabilidad de costos estan relacionados con el cliente, ya que se
debe de tomar en cuenta si el producto o servicio es de interés para él o no; con la calidad requerida,
es decir, con crear productos y servicios “perfectos”, para poder llegar a ser una empresa de clase
mundial con el tiempo, ya que reduciendo tiempo en los procesos de disefio, implantacién y
produccion se logra ser mas competitivo; y con avances en el ambiente de manufactura, ya que tiene

un impacto muy importante en la contabilidad de costos.

Segun Peter Drucker: “La contabilidad tradicional de costos en la manufactura no registra los costos
de no producir, el costo de defectos de calidad, de una maquina que se descompone, ni de las
producciones que se necesitan y no se tienen; empero, en algunas plantas, estos costos no
registrados ni controlados, llegan a ser tan altos como aquellos que la contabilidad tradicional si
registra. En contraste, un nuevo método de contabilidad de costos desarrollado (llamado Contabilidad
Basada en Actividades) registra todos los costos y los relaciona con la agregacion de valor, punto
gue tampoco lleva a cabo la contabilidad tradicional. En los préximos afios tal vez sea de uso

general, y entonces se tendra un control operacional en la manufactura.”

Partiendo de la definicion de costo, es importante retomar que el costo brinda un beneficio futuro o
actual a la organizacién. Para poder conocer dicho beneficio, se necesita de nuevos métodos. La
creciente competencia, la presion de los consumidores para poder tener precios de venta menores,
estan logrando que las empresas busquen métodos mas adecuados para poder optimizar sus costos
de produccién y asi no salirse del mercado. Este es el caso del costo meta o costo objetivo, como

una alternativa para administrar y reducir costos e incrementar utilidades.

Cooper define al costo objetivo como "un método que ayuda a las empresas a determinar el costo del
ciclo de vida de un producto, sin descuidar su funcionalidad y calidad, conociendo anticipadamente el

nivel deseado de rentabilidad y el precio de venta". Dicho de otra manera, es un método que asegura

99



El costo objetivo

una rentabilidad a la compafiia antes de lanzar un nuevo producto al mercado, conociendo cuanto
esta dispuesto a pagar el mercado por ese producto. Para Castelld y Lizcano en su publicacion lo
definen como “un sistema que se centra en la reduccién de los costos del ciclo de vida de los nuevos

productos, alcanzando asi mismo, objetivos de mejora de calidad y productividad.”

El costo objetivo 0 meta es un efectivo método de reduccién de costos a lo largo de la totalidad del
ciclo de vida del producto, sin comprometer ni la calidad de oferta ni la del producto, es decir: es un
sistema de gestion estratégica de costos que, a diferencia de los sistemas tradicionales en los que el
énfasis recae en la fase de produccion, aquel proporciona una gestion radical de costos desde las
fases de concepcion y disefio, hasta la de produccion final, que conduce a reducir las inversiones en

las fases de disefio, produccion y distribucion”

El costo objetivo utiliza los costos obtenidos de dicho estudio para transmitirlos a los disefiadores de
los nuevos productos. Los disefiadores de los productos deben de asegurarse de que los productos
gue ellos van a disefiar sean en verdad los requeridos por el mercado. No todos los mercados son
los mismos, por lo que los resultados arrojados por dicho estudio deben de pertenecer a un érea

geografica en especifico.
Materiales y métodos

La industria del acero puede considerarse internacionalmente como un indicador de la aceleracion o
desaceleracion que sufre la economia mundial, por el impacto directo que tiene en la ejecucion de
inversiones de todo tipo. De ahi que su desenvolvimiento sea también causa y efecto de la evolucion
econdmica mundial. Paises como China, Rusia, Estados Unidos, Corea del Sur, Brasil, Argentina,
Venezuela, entre otros, producen millones de toneladas dominando el mercado, cuyos precios se ven
influenciados por la fluctuacién del precio del petréleo y materias primas fundamentales como el

mineral de hierro.

Cuba cuenta con dos industrias acereras cuya produccion conjunta no rebasa en su capacidad de
disefio las 350 000 T anuales, ellas son la Empresa Siderurgica José Marti (Antillana de Acero) en La
Habana con una capacidad incrementada a 200 000 T de acero y la Empresa de Aceros Inoxidables
de Las Tunas (Acinox Las Tunas) con 150 000 T al afio. El principal mercado es el area del Caribe y
Centro América, y en la zona europea Espafia, gozando de prestigio por su calidad y cumplimiento
de entrega en los términos acordados con el cliente. El procedimiento que se disefié y aplicé se

expone seguidamente.
1- Fijacion del Precio de Venta Objetivo

En América Latina y el Caribe a pesar de contar con grandes empresas siderdrgicas aun existen
pequefios nichos de mercado, dado a que generalmente esas grandes producciones son
demandadas por sus propios paises, tal es el caso de Venezuela y Argentina que insumen casi la
totalidad de sus producciones de acero y por otra parte la distancia de otros mercados beneficia

pequefias producciones como las realizadas por esta empresa.

Para la formacion de los precios de venta se tiene en cuenta el precio que tiene el producto en el

mercado internacional, sobre todo en nuestra zona geografica, generalmente convenido en términos
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CIF (Cost, Insurance and Freight) Costo, Seguro y Flete, conociendo de antemano las necesidades
histéricas de los clientes, que han llegado a convertirse en un mercado casi seguro para estos
productos. En funcién de esta informacion el Grupo Acinox decide comerciar en el segmento del
mercado consumidor de aceros, como una alternativa de producto con calidad probada y seriedad en
el cumplimiento de los contratos, estableciendo como precio el mismo del mercado internacional para
evitar darle a la competencia la oportunidad de atacar el producto por el precio y obligarla a centrar la
disputa en la calidad del acero. Tampoco se considera un valor mas bajo ya que el mercado acepta
el precio del producto y no tiene sentido sacrificar valor conociendo la reconocida calidad de dichos
aceros, en tanto tampoco se podria definir precios superiores por la poca influencia de nuestras
producciones en este tipo de mercado

Para la validacién de este procedimiento se ha seleccionado como precio objetivo, el precio promedio
alcanzado entre abril y mayo, fecha en que se inicia la tendencia alcista de estos por coyunturas
especiales de mercado y a su vez porque esta dentro del rango de estabilidad. Precio Objetivo para

la Palanquilla de Acero al Carbono de Acinox Las Tunas: 445,00 CUC por tonelada.
2- Determinacién del Margen de Beneficio Esperado

Para la Empresa Acinox Las Tunas constituye una debilidad el no tener establecido un margen de
beneficio a obtener por las ventas planificadas, un tanto dejandose llevar por la fluctuacion que
puede tener el precio del producto dentro del mercado internacional y en el cual no ejerce
practicamente ninguna influencia dado su volumen de produccion, y otro tanto, desconociendo que
este margen los obligaria a buscar y explorar nuevas variantes en sus potencialidades internas que
inequivocamente son claves en el mejoramiento de su gestibn econdémica, al constituirse en

parametros o metas que ayudan a su evaluacion.

Detras de la obtencion de todo beneficio no planificado pueden existir factores que influyen
negativamente en mayor o menor medida a un incremento del mismo, ignorando un andlisis critico
de las incidencias, que pueden ser mejoradas o cambiadas, y correr el riesgo de convertirse en
autocomplacencia el solo hecho de alcanzar beneficios. Este margen de beneficio debiera estar
considerado en la planificacion estratégica de la Empresa Acinox Las Tunas, hecho que se facilitaria
si contara con un estudio de mercado que considerara la tendencia de los precios en plazos de 12 a

16 meses como es la practica mundial.

Para que la aplicacién de este procedimiento rinda los frutos esperados y sirva como acicate para
una disminucion efectiva y progresiva de los costos debera tenerse en cuenta que el beneficio
esperado se constituya en el motor impulsor de la lucha por la disminucién de los costos, de tal modo
gue en su fijaciéon se entre a valorar en consideraciéon con el precio, los costos ya alcanzados. En
tanto intente incrementar el margen de beneficio, en la misma medida deberan dirigir sus esfuerzos

para disminuir los costos, considerando que el precio no debe ser cambiado.

En el incremento del beneficio a obtener, esta el objetivo de toda empresa socialista, pues el
aumento de su eficiencia econémica es la forma de contribuir al mejoramiento del nivel de vida de la

sociedad. Se ha seleccionado como margen de beneficio esperado, el promedio alcanzado en el
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periodo enero a febrero, haciéndolo coincidir con el periodo de mayor estabilidad de precios,
desechando etapas posteriores (marzo-septiembre) en las cuales incidieron situaciones coyunturales
de mercado que los incrementé notablemente. EI Margen de Beneficio Esperado para la
Palanquilla de Acero al Carbono de Acinox Las Tunas seréa establecido en 50,88% sobre los ingresos

por ventas.
3- Calculo del Costo Objetivo

Atendiendo a la metodologia de costeo objetivo, se define el costo meta como la diferencia entre el
Precio de Venta Objetivo y Margen de Beneficio Esperado. Por tanto:

Costo objetivo= 445,00 - (445,00 x 50,88%)
Costo objetivo= 445,00 — 226,42
Costo objetivo= 218,58 cuc/T

El Costo Objetivo para obtener margenes de beneficio del 50,88% sobre las ventas de palanquillas

con un precio de 445,00 cuc/t es de 218,58 cuclt.
4- Célculo del Costo Admisible

Como en este caso se trata de una produccion existente en esta propia industria y se desarrollara
dentro del contexto productivo y tecnologico actual, no se requiere la busqueda de informacién
acerca de procesos similares reales para calcular el costo corriente que se erogaria para obtener el
producto sino que se procederd a actualizar la informacion técnica. Aunque se cuenta con la ficha de
costo en el &rea econdémica es importante su verificacion con las areas de ingenieria de producto de
la empresa (Grupo Técnico y de Produccion) a fin de actualizar la informacién sobre los
componentes fisicos y los procesos productivos necesarios que luego seran valorizados a través de
un proceso de costeo. Actualizada la informacién queda calculado el costo admisible en 224,69

cuclt.
5- Andlisis de la desviacion entre el Costo Admisible y el Costo Objetivo. Ingenieria de valor.

Una vez determinados los valores del costo admisible y el costo objetivo fijado como meta,

procederemos a calcular la desviacién entre ambos. Por tanto:

Desviacion = Costo Admisible - Costo Obijetivo

Desviacion = 224,69 cuc — 218,58 cuc

Desviacion = 6,11 cuc

La desviacién de costo alcanza la cifra de 6,11 cuc por tonelada de acero.

En razén de que el costo admisible sigue siendo considerablemente mayor que el costo objetivo es
necesario analizar y evaluar pormenorizadamente cada uno de los componentes del costo global del
producto y buscar formas de reducirlo para adecuarlo a los valores definidos como objetivo. Este
proceso que se define como “ingenieria de valor” estd a cargo de los responsables de cada una de
las actividades que de una u otra manera tienen incidencia en la formacién del valor del producto.
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5.1 Ingenieria de valor

Para desarrollar la Ingenieria de Valor es fundamental el trabajo en equipo, el desarrollo 6ptimo de
las relaciones humanas vy la inteligencia colectiva. En un mundo de elevado nivel de competitividad
cada empresa debe lograr que sus integrantes trabajen en equipo para lograr luchar juntos en la
basqueda de los escasos recursos. En este proceso se debe utilizar la creatividad, disciplina,
capacidad critica y analitica y el conocimiento préctico de alternativas a aplicar para lograr resultados

funcionales.

Surgen con frecuencia conflictos de intereses que deben ser eliminados por una buena direccién de
equipo y por sobre todas las cosas, debera prevalecer el interés mayor de reducir la brecha de
costos para alcanzar el objetivo de la organizacion empresarial. Bajo la direccion del Director
General, el equipo de trabajo integrado por técnicos de las areas de Produccién, Grupo Técnico,
Comercial, Mantenimiento, Plantas Auxiliares y Economia, luego de sucesivas reuniones donde se
propusieron y evaluaron diferentes alternativas, llegaron a definir y acordar las siguientes acciones
para intentar anular o por lo menos reducir la brecha existente entre el costo admisible

predeterminado y el costo objetivo:

1- Grupo Técnico de Aceria: Se decidié utilizar en el Horno de Arco Eléctrico las Sondas de Medicion
de la Actividad del Oxigeno en el Acero Liquido del HAE, para la determinacion del Contenido de
Carbono disuelto en el metal y la medicién de la Temperatura antes del Vertido del Horno. La
utilizacion de esta técnica que solo se utilizaba en el Horno Cuchara, aporta un ahorro por
disminucién de consumo de electrodos de 500 mm. El Unico aspecto que se analiz6 para que se
tuviera en cuenta en la aplicacion de esta idea, fue que su utilizacién se efectuara luego que se

hayan depositado en el horno las dos primeras cestas de chatarra, para evitar dafios en la lanza.
Consideraciones para el Calculo:

* TERM. Tiempo de Espera por Resultado de la Muestra en el HAE... 8 — 12 min.

* PT. Pérdida de Temperatura promedio del HAE (parado)..................... 9 °C.
+ ICE. indice de Consumo de Electrodos de 500 mm............cccccoeueneee... 144 kg/col.
* TPO. Tiempo de “Power On” del HAE............cccovveieeiieeieeiceceeeeeeeee, 84 min.

* IT. Incremento promedio de la Temperatura del HAE (Tap/Curva = 15/3)...10 °C.
* AL. Acero Liquido de salidadel HAE..............ccoiiiiiiii, 60t
* PE. Precio de los Electrodos de 500 mm..............cocevuenennnn. 6 542,88 cuclt.

Ahorro por disminucién del Consumo de Electrodos de 500 mm:

Ahorro consumo electrodo = TERM x PT x ICE x PE / IT x TPO x AL x 1000
=10x9x 144 x 6 542.88 / 010 x 84 x 60 x 1000

=1,68cuc/t
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2- Produccion: Se propone reemplazar 25 kg de chatarra de acero por la misma cantidad de hierro
fundido. Este cambio genera un ahorro por tonelada de 1,13 cuc. El Grupo Técnico aprobd el
cambio pues evalué que el incremento del fésforo en el bafio de metal no sera significativo, por lo

que no dafara el material refractario, aunque insiste en el control de este parametro al realizar las

muestras.
Ind. Consumo | Precio | Costo unitario

Concepto UM (umft) (cuch) (cuch)

Plan Plan Plan
Chatarra:
Acero carbono kg 1026,250 75,61 77,59
Acero carbono kg 1001,250 75,61 75,70
Acero carbono variacion | kg -25,000 75,61 -1,89
Hierro:
Hierro fundido kg 50,000 30,61 1,53
Hierro fundido kg 75,000 30,61 2,30
Hierro fundido variacion | kg +25,000 30,61 +0,77
Chatarra variacion kg 0,000 -1,13

3- Control de la Calidad: No propone reducciones, pero aceptd no incrementar los tiempos y costos
por el control de cada lote, a pesar de que la utilizacion de mayor cantidad de hierro fundido
implica mayores controles en las muestras del producto, aunque no precisamente incremente

costo.

4- Tecnologia: Propone la utilizacion de refractarios de formato “mini key” en las cazuelas, lo cual
contribuiria a incrementar el rendimiento, disminuyendo ademas el tiempo de secado y
calentamiento de las mismas con el consiguiente ahorro de combustibles. El area Comercial
accede a aplicar esta nueva variante pues recientemente recibieron la oferta de un proveedor
mexicano lo que en términos de costo significaria una mayor ventaja que si se importara de
Europa.

Cazuelas:

Costo del refractario tradicionalmente usado: 13,29 cucl/t

Costo del refractario de nuevo uso: 10,68 cuc/t
Variacién del costo del refractario: - 2,61 cuc/t

5- Mantenimiento: No hace propuesta que permitan la reduccién del costo hasta tanto no valore el
impacto de estas nuevas acciones a implementar, en tanto, considera la necesidad de insistir en
algunas propuestas de inversiones que ha solicitado y que no han sido aprobadas por el nivel
superior, conscientes de que, aln cuando el monto de ellas es alto, el impacto sobre los costos de
produccién seran significativos y por tanto redundaran en una mayor eficiencia econémica que

ayudaria en un corto plazo a la recuperacion de la inversién y en lo adelante seria ganancia neta.

104



El costo objetivo

Las consideraciones de todas estas acciones, encuadradas dentro de lo conocido como “ingenieria
de valor”, permiten definir un nuevo costo admisible ajustado en términos de costo objetivo. De aqui

que:

Costo admisible 249,69 cuclt
Menos: Sondas de Oxigeno en HAE 1,68 cuc/t

Ajuste por chatarra H. Fundido 1,13 cucl/t

Refractario Cazuelas 2,61 cucft

Nuevo Costo predeterminado 219,27 cuclt

CONCLUSIONES

Aunque las acciones propuestas no permitieron alcanzar el costo objetivo propuesto, si han actuado
de modo muy efectivo en la reduccién del costo, que fue el objetivo definido en la propuesta de
implementacion del costo objetivo para evaluar su influencia en la planificacion del costo
predeterminado o planificado. Demostrando las potencialidades y reservas que tiene la empresa en
ese sentido y la factibilidad de este procedimiento para lograrlo en equipo, desterrando los

individualismos y falsos conceptos para obtener un beneficio comun.

De este modo y tomando como elemento el nuevo costo predeterminado, estan sentadas las bases
para que este, a su vez, se constituya en el nuevo costo plan y en punto de partida hacia nuevas
acciones encaminadas a su reduccién, bajo las mismas premisas de calidad y satisfaccion a las

necesidades del cliente y al alcance de una mayor eficiencia en la gestién econémica de la empresa.
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