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RESUMEN

Mientras el mundo se debate en temas relacionados con el papel que deben desempefiar las
universidades en la coyuntura actual o el modelo de universidad que se necesita para dar
respuesta a los imperativos de la globalizacion; la universidad cubana enfrenta importantes
retos en la formacidn del profesional universitario que demanda el siglo XXI; en su camino
hacia la excelencia académica y en el contexto de la pandemia del Covid 19, desempefiado un
papel protagénico. De sus aulas han surgido innumerables personalidades que han trascendido
en las diferentes esferas de la vida de la nacién cubana. Divulgar tales retos, es el propdsito
esencial de este trabajo para poder valorar el significado de estas instituciones de educacion
superior como fragua imprescindible en la construccién de una nueva sociedad mas présperay

sostenible.
PALABRAS CLAVES: Universidad cubana, retos actuales, formacion del profesional.

THE CUBAN UNIVERSITY: CURRENT CHALLENGES
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SUMMARY

While the world is debated in topics related with the paper that should carry out the universities
in the current joint or the university pattern that it is needed to give answer to the imperatives of
the globalization; the Cuban university faces important challenges in the university
professional's formation that demands the XXI century in its road toward the academic
excellence and in the context of the pandemic of the Covid 19, carried out a protagonistic paper.
Of its classrooms countless personalities that have transcended in the social, cultural life and
politics of the Cuban nation have arisen. To know and to disclose such challenges is the
essential purpose of this work to be able to value the meaning of these institutions of superior
education as indispensable forge in the construction of a new more prosperous and more

sustainable society.

KEY WORDS: Cuban university, current challenges, the professional's formation.

INTRODUCCION

En los dltimos afos la comunidad cientifica a nivel mundial ha destacado la importancia y el
papel que deben desempefiar las universidades en la coyuntura actual y el paradigma de
universidad que se necesita para dar respuesta a los apremiantes problemas del mundo actual;

en esta direccion se han encauzado estudios desde diferentes areas del saber

En Cuba, el Ministerio de Educacion Superior (MES) surgio en la década del setenta del siglo
XX como resultado del auge que tomé la educacion superior durante los primeros afios de la
Revolucién. En las dos primeras décadas se produjeron explosiones de matricula en las
universidades y se incrementd el nUmero de instituciones de educacion superior. Desde su

surgimiento las universidades cubanas han enfrentado importantes retos.

En la actualidad la Educaciéon Superior desempefia un roll fundamental en el desarrollo del
proyecto social cubano, su misidon fundamental es preservar, desarrollar y promover, a través
de sus procesos sustantivos y en estrecho vinculo con la sociedad, la cultura de la humanidad;
contribuyendo a la formacion integral del futuro profesional y al desarrollo social. Para el logro
de este empefio la universidad cubana enfrenta importantes retos, desempefiado un papel
protagénico en la construccion de una sociedad socialista que aspira a ser mas préspera y
sostenible.

El afilo 2020 marco el inicio de la década para el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), los cuales aseguran el cumplimiento del Plan de Desarrollo hasta 2030, no
solo para Cuba, sino también para el mundo con la Agenda 2030. Precisamente, tanto los ODS
como la Agenda 2030 en general tienen un sustento importante en la labor que desarrollan hoy

las universidades en Cuba.

El escenario complejo al que se enfrentan las universidades cubanas debido a las exigencias

que demanda la sociedad actual, las limitaciones existentes producto del bloqueo impuesto a la
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Isla y la situacién generada por la pandemia del Covid 19 constituyen una problemética que
exige plantearse nuevos retos, si se tiene en cuenta que todo el conocimiento generado desde
las universidades trasciende en la vida practica de la nacion. De ahi que el objetivo del
presente trabajo es divulgar tales retos para poder valorar el significado de estas instituciones
de educacion superior como fragua imprescindible en la formacion del profesional que
demanda el siglo XXI y su papel protagdnico en la construccion de una nueva sociedad mas

préspera y sostenible.
METODOLOGIA

El estudio fue concebido con una vision de lo general a lo particular y parte de una
metodologia cualitativa que ayudd en la descripcidn e interpretacién de la realidad existente en
las universidades cubanas en torno a los retos que estas enfrentan actualmente en la
formacion del profesional que demanda el siglo XXI en su camino hacia la excelencia

académicay en el contexto de la Covid 19.

Para el logro del objetivo se utilizaron métodos de nivel empirico como el analisis de
documentos, la observacion participante y del nivel te6rico como: inductivo- deductivo para la
formulacién de conceptos o juicios relacionados con el quehacer de las universidades cubanas
y los retos que estas enfrentan en la actualidad. Andlisis-sintesis: permitié analizar y sintetizar
los referentes tedricos y explicar el objeto en su contexto. Se empleé ademas la revisién
bibliografica o documental que permitié obtener de los documentos informacion sobre el tema

abordado y su actual situacién.
RESULTADOS

El presente estudio demuestra los retos que enfrentan las universidades cubanas en la
coyuntura actual en la busqueda de un nuevo modelo de universidad que responda a las
exigencias de la formacion de un profesional competente y humanista. Para el estudio
diagnéstico se tuvo en cuenta el encargo social depositado a la universidad, se realiz6 el
analisis de documentos rectores emitidos por el Ministerio de Educacion Superior en Cuba que
establecen lo reglamentado en el trabajo desarrollado por las universidades, asi como la
sistematizacion de la bibliografia sobre el tema y el accionar de las universidades que

permitieron determinar dichos retos.

Retos de un modelo de universidad cubana que responda a las exigencias de la

formacion de un profesional competente y humanista

En la actualidad, no obstante, a las dificultades econdmicas que atraviesa el pais, la Educacién
Superior ha ido consolidando el empefio de lograr un modelo de universidad cientifica,
tecnoldgica y humanista, segin (Vecino Alegret, 2005), sobre la base de cuatro principios

basicos de la formacion de profesionales en Cuba:

1).La formacién de perfil amplio, con dos ideas rectoras principales: -La unidad entre la
instruccion y la educacién- La vinculacion del estudio con el trabajo.

2) El Amplio desarrollo de la educacion posgraduada.
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3) La investigacion cientifica como elemento consustancial del quehacer universitario.

4) La extensién universitaria como proceso sustantivo integrador. (p.2)
Se coincide con el criterio de este autor por cuanto en los Ultimos afios en la Educacion
Superior cubana se ha dejado atras la excesiva especializacion y se orienta la formacion de un
graduado universitario de un perfil amplio. Esto permite al egresado adaptarse mucho mejor a
las exigencias del mundo laboral dinamico y cambiante. De ahi que las universidades cubanas
tienen ante si el reto de garantizar la formacion integral de los futuros profesionales mediante
una labor educativa que, desde la instruccién, potencie el vinculo de la universidad con la vida
en su complemento con la labor investigativa y extensionista, empefio que se materializa en el

plan de estudio de cada carrera.

Las transformaciones operadas en la Educacién Superior cubana es otro de los retos
enfrentados por las universidades, las mismas han estado articuladas al progreso del desarrollo
cientifico y cultural que se ha producido en Cuba en las Ultimas cuatro décadas. En una
interrelacion dialéctica las demandas de los centros de investigacion cientifica y de promocion
cultural e institucional han propiciado la formacion de profesionales de educacion superior y

estos a su vez han formado las nuevas generaciones de estudiantes universitarios.

Como resultado de estas transformaciones se asume el reto de disefiar nuevos planes de
estudio. El Plan de estudio E ha obligado a reflexionar sobre la necesidad de revisar y proponer
cambios en las regulaciones vigentes hasta el afio 2017, buscando una respuesta mas
coherente al nuevo modelo que aseguren los niveles de calidad deseados en el proceso de

formacion integral de los futuros profesionales del pais.

Lo expresado hasta aqui se concreta en una sdlida formacion cientifico técnica, humanistica y
de altos valores ideoldgicos, politicos, éticos y estéticos, con el fin de lograr profesionales
revolucionarios, cultos, competentes, independientes y creadores, para que puedan
desempefiarse exitosamente en los diversos sectores de la economia y de la sociedad en
general. Ello requiere de un nuevo reto; docentes altamente preparados capaces de asegurar

dicha formacioén.

Una prioridad de las universidades cubanas en la actualidad es la formacion de su personal
docente a través de diferentes cursos y estudios de postgrado, maestrias y doctorados. Hay
gue decir; que ya desde inicios de la década de los setenta del pasado siglo se aprecia un
fuerte impulso de la educacién de postgrado. Con el objetivo de estimular la superacion de los
profesores se propicié la formacién de doctores en las distintas especialidades del saber y se
establecieron procesos de nuevas convocatorias de categorias docentes con alta exigencia

académica que se desarrollan hasta hoy de manera sistematica.

Es necesario reconocer que las universidades cubanas no contaban con personal calificado
por lo que recibieron una importante colaboracion de los paises exsocialistas de Europa
Oriental y la URSS, miles de profesionales cubanos estudiaron en esos paises y colaboraron

en la formacidn de profesionales de diversas especialidades en el pais. Tanto en la formacion
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del pregrado como en la postgraduada la colaboracion recibida se revirtié en la elevacién del

nivel cientifico de profesionales y profesores universitarios.

La colaboracién recibida cre6 las condiciones para que algunos equipos de investigacion
cientifica de las universidades cubanas hayan llegado a alcanzar un prestigio internacional. En
la actualidad la mayoria de las instituciones cientificas del pais trabajan de manera
mancomunada con los profesionales de la educacién superior, ejemplo de ello, es la Academia
de Ciencias de Cuba por contar con un valioso grupo de investigadores que revierten sus

conocimientos en las universidades del pais.

En la actualidad se ha seguido la politica académica de formar al personal docente de las
universidades a través de cursos de postgrado y programas de maestrias, doctorados y
postdoctoral en las diversas disciplinas y en menor medida en cursos o becas en otros paises.
Esto ha posibilitado que Cuba se encuentre entre los paises latinoamericanos de mayor
proporcion relativa de investigadores cientificos, master y doctores respecto al nimero general

de su poblacion.

Un reto muy significativo por su proyeccién solidaria ha sido la creacién de centros de
educacion superior en Cuba como la Escuela Latinoamericana de Ciencias Médicas y la
Escuela Internacional de Cultura Fisica y Deportes; donde se han formado jévenes de
numerosos paises, provenientes en su mayoria de sectores pobres de la poblacion, que al
egresar de las universidades cubanas ejercen su profesién con un gran sentido del humanismo

y el compromiso con sus pueblos.

La universalizacion de la ensefianza constituyé un reto importante para la Educacién Superior
en Cuba, como resultado de ella hoy funcionan a lo largo del pais las Sedes Universitarias
Municipales (SUM) y los Centros Universitarios Municipales (CUM) asesoradas y subordinadas
por las sedes centrales que radican en los principales centros de educacién superior del pais.
Sobre el tema Fidel sefial6: “... Quizas lo mas destacado es que hoy la ensefianza universitaria
se generaliza con sedes en los 169 municipios del pais, algo que ni siquiera podiamos sofiar

cuando iniciamos los cambios en nuestra patria” (Castro, 2005, p.86)

A partir de este momento se presté una gran atencién al hecho de que junto a los
conocimientos tedricos y el desarrollo de habilidades profesionales se contribuya a la formacion
de la personalidad del estudiante. Con una sélida formacién académica y cientifica, se aspira a
la formacién de valores éticos y patriéticos, con una fuerte identidad nacional, latinoamericana
y caribefa, asi como sus responsabilidades con la conservacién del medio ambiente y el cultivo

del humanismo y de actitudes solidarias.

En las universidades cubanas se aplican de manera sistematica los métodos pedagdgicos mas
avanzados que posibilitan la mejor formacién de los graduados. Ello constituye un reto para
dichas instituciones educativas. Existen en cada universidad grupos de investigacion sobre la

pedagogia de la educacién superior. Cada afio se efectian conferencias cientifico-
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metodoldgicas donde se presentan las experiencias pedagdgicas y aportes al proceso de

ensefianza aprendizaje de las diferentes asignaturas, disciplinas o areas del saber.

Y qué decir del fortalecimiento de la investigacion cientifica, este constituye otro de los retos
que enfrentan las universidades cubanas en la actualidad. El trabajo cientifico de los
estudiantes ha ido alcanzando una gran calidad y se evidencia en las conferencias cientificas
estudiantil que se efectian cada afio en las universidades y hasta el nivel nacional con el

objetivo de estimular y divulgar los mejores resultados de este trabajo.
Entre los éxitos alcanzados por las universidades cubanas en los Ultimos afios se encuentran:

-Existen grupos de trabajo cientifico de caracter temporal, con amplia flexibilidad para dar

respuesta a determinados problemas de la vida econdmica, social y cientifica del pais.

-Se han constituido grupos multidisciplinario, que aprovechan las ventajas que presentan las

instituciones universitarias de contar con personal de diversas especialidades.

-Se ha desarrollado la cooperacioén e integracion cientifica entre las instituciones de educacién
superior y entre éstas y otras entidades cientificas y productivas de la nacion. Ello ha permitido
elevar las potencialidades en la solucién de problemas, reducir los plazos de obtencién de los

resultados y lograr un uso mas racional de los recursos materiales y humanos existentes.

-En cada universidad cubana existen Consejos Cientificos de facultad y de centro, integrados
por profesores y especialistas de mayor prestigio cientifico, elegidos por el claustro profesoral,
permite contar con Organos que con un alto rigor evallan las propuestas de nuevas

investigaciones, y los resultados de las establecidas.
La universidad cubana en su camino hacia la excelencia académica. Principales retos.

El sistema de evaluacion y acreditacion de la calidad de la Educacion Superior es uno de los
retos a los que se enfrentan las universidades cubanas en su camino hacia la excelencia
académica; su objetivo es contribuir al aseguramiento de la Educacion Superior en Cuba
mediante la certificacién y mejoramiento continuo de la calidad a nivel nacional e internacional
de programas e instituciones que cumplan requisitos de calidad establecidos, definidos
previamente por organos colegiados de reconocido prestigio académico. En Cuba es la Junta

de Acreditacion Nacional (JAN).

Los sistemas de evaluacion y acreditacion, segun la Junta de Acreditacion Nacional (JAN,

2010), se sustentan en un conjunto de principios basicos, entre los que se encuentran:

-Responden a patrones de calidad para la educacion superior cubana, equiparables con los

estandares internacionales.

-No constituyen un fin en si mismo, y son la forma fundamental de gestién para el

aseguramiento y mejora continua de la calidad de un programa o institucion.

-El fundamento es la autoevaluacion que realizan los actores principales de un programa o de

la institucion.
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-La certificacién se basa en la evaluacién externa realizada por expertos, en amplio y profundo

debate con los actores principales del programa o de la institucion.

La Junta de Acreditacién Nacional promueve, ejecuta y controla las politicas de evaluacion y
acreditacion; coordina, organiza y desarrolla los diferentes procesos que el sistema incluye y
otorga las diferentes categorias de acreditacion a los programas e instituciones evaluadas.
Dicho 6rgano representa a la Educacién Superior cubana en materia de calidad, evaluacion y
acreditacion ante agencias, instituciones y organizaciones de paises y regiones, o de caracter

internacional.

En la busqueda de la excelencia académica el uso de las Tecnologias de la Informacién y la
Computacion (TIC) es otro de los retos que enfrentan las universidades cubanas. Para algunos
tedricos el potencial comunicativo de las TIC justifica el uso de estos medios virtuales como

espacios para el intercambio de conocimientos.

Segun Cardona una de las principales contribuciones de las TIC al campo educativo es que
abren un abanico de posibilidades en modalidades formativas que pueden situarse tanto en el
ambito de la educacién a distancia, como en el de modalidades de ensefianza presencial.
(Cardona, 2002, p.11)

El uso de plataformas tecnoldgicas para la interaccion, colaboracion y documentacién de
procesos de aprendizaje se convierte en una alternativa practica para las instituciones
académicas. La asuncién de los medios virtuales como una oportunidad para fortalecer y
dinamizar el aprendizaje se consolida en diversos contextos. La universidad cubana actual

constituye uno de estos escenarios.

Aun, cuando las universidades cubanas no estan al nivel de otras universidades del mundo en
cuanto a la utilizacién de la TIC, debido a las limitaciones de recursos Yy las barreras que en el
orden financiero y material sufre el pais producto del bloqueo econémico, el gobierno cubano,
junto al Ministerio de Educacién Superior (MES) han creado las condiciones para que todos los
docentes y estudiantes tengan acceso facil y gratuito a las TIC. Convencidos de que la
informatizacién forma parte de las bases de desarrollo del pais y que cuando se pone a

disposicion de todos genera conocimiento y desarrollo.

Por consiguiente, se asume la idea de (Avendafio y Flores, 2016), cuando plantean que “Las
TIC estan asociadas en gran medida a cada uno de los procesos de la gestion del
conocimiento...”. En tanto la universidad tiene como objeto social la transmisién y perpetuacion
del conocimiento existente. La informacion es un elemento base de todo conocimiento y el
acceso a todo tipo de informacion es esencial para la universidad. Dicho acceso es garantizado

por las TIC.

Lo expresado hasta aqui justifica la necesidad de promover las competencias en el uso y
apropiacion de las TIC en los profesores para que estos, mas alla de la simple formacion en el
uso de las técnicas y procedimientos para la ensefianza, tengan la capacidad de disefar

situaciones de aprendizaje que generen mejores condiciones de apropiacion del conocimiento
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en los estudiantes, y que una vez egresados cuenten con suficientes competencias que

tributen al desarrollo del pais.

En los escenarios de las universidades cubanas hoy se habla de parques cientifico-
tecnoldgico, de nanotecnologia, de meca trénica y robética, de ciencia, de proyectos
territoriales, del vinculo necesario entre universidad y empresa. Ello constituye una
preocupacion y una ocupacion de docentes y estudiantes. Ya existen experiencias en
universidades como la Universidad de las Ciencias Informéticas (UCI), la CUJAE, la
Universidad de Matanzas, la Universidad Central Marta Abreus en Santa Clara, entre otras. La
investigacion, la innovacion y el progreso son retos que hoy tienen ante si las universidades
cubanas en el camino hacia la excelencia, en medio del cruel bloqueo econémico impuesto por

el gobierno de Estados Unidos y en el contexto de un mundo hegemonico y globalizado.
La universidad cubana. Retos en tiempos de pandemia COVID-19

El mes de marzo del afio 2020 impuso un nuevo e importante reto para la Educacion Superior
en Cuba: como contribuir a enfrentar la epidemia del COVID-19. ElI Corona Virus esta
afectando la educacion de mas 1 500 millones de estudiantes a nivel mundial. Segun las cifras
del 31 de marzo del afio 2020, 185 paises han cerrado escuelas y universidades de todo su
territorio, perjudicando al 89,4 % de la poblacién estudiantil del planeta, segun datos de la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO,
2020), que monitorea constantemente el impacto del coronavirus en la educacion (Educaweb,
2020).

Cuba no esta exenta de este flagelo, pero las universidades cubanas no han cerrado, como
todas las instituciones del pais, las universidades elaboraron su Plan para la prevencion y
control del COVID-19 con el objetivo de contener al minimo el riesgo de introduccién y
diseminacién del virus y disminuir los efectos negativos de una epidemia en la salud de la
comunidad universitaria y su impacto en la esfera econémica-social del pais. A partir de ese
momento fue necesario controlar el cumplimiento de todas las orientaciones emitidas al efecto.

La situacion requirio trazar objetivos especificos tales como:

1.Extremar las medidas de Control Sanitario Internacional (CSI) en los puntos de entrada en
todas las universidades del pais que permitieran contener al minimo el riesgo de entrada del

virus, garantizando la Informacién Anticipada.

2. Reforzar la vigilancia epidemiol6gica de los becarios extranjeros, los vacacionistas y nuevos

ingresos, sobre todo aquellos procedentes de paises con trasmision y en riesgo de COVID-19.

3 Incrementar la vigilancia epidemioldgica en las universidades, asi como el control de foco de

casos sospechosos que fueran identificados, para evitar su transmision.

4. Ante la aparicion de un caso sospechoso de COVID-19, en cualquiera de estas
instituciones, proceder de inmediato a comunicar a las autoridades de salud para proceder a su
ingreso en hospitales y centros de aislamiento seleccionados para su atencion; precisar la

existencia de otros casos con sintomatologia e ingresarlos. Se realizé control de foco y
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vigilancia durante 14 dias de los contactos y la desinfeccion de superficies. A partir de este

momento, se garantiz6 la atencion médica continuada con personal fisico en el lugar.

5. Disefiar y ejecutar tareas de investigacion e innovacion para el desarrollo de nuevos

conocimientos, productos y servicios relacionados con el COVID-19.

6. Organizar grupos de investigacion, segun areas seleccionadas, para la elaboraciéon y
ejecucion de proyectos de investigacion relacionados con el COVID-19.

Entre las tareas mas apremiantes de las universidades cubanas estuvieron:

-La preparacion del personal a todos los niveles.

-La identificacidn de trabajadores con sintomas respiratorios, garantizando su aislamiento.

-La aplicaciébn de medidas de desinfeccion. Entrega a las areas de medios de aseo e
hipoclorito.

-La proteccioén de trabajadores expuestos al contagio en areas de riesgo.

-Posponer en lo posible la participacion de trabajadores en eventos internacionales en paises
de alto riesgo y evaluar la pertinencia de la realizacidon de eventos nacionales con participacion
extranjera.

-Informar a la autoridad sanitaria del retorno de trabajadores que provenian de paises de alto

riesgo de transmision.

Los directivos, trabajadores y estudiantes de todas las universidades del pais se implicaron en
las tareas especificas emitidas por el Ministerio de Educacion Superior, entre las que se

destacan las siguientes:

-Realizar por parte de la Doctora y el Especialista de Seguridad y Salud, la capacitacion de
estudiantes y trabajadores de las Universidades con el apoyo de la Direccion de Salud , la
Universidad de Ciencias Médicas del territorio y el Centro de Promocién para la Salud de cada

universidad.

-Lograr la vigilancia y deteccion de posibles enfermos con sintomas respiratorios, limitar su

entrada en la Institucién, garantizando su aislamiento y tratamiento especializado.

Para el logro de dichas tareas se trazo un sistema de acciones por parte del Ministerio de

Educacion Superior en Cuba entre las que figuran:

-Crear grupos de trabajo permanentes en todas las entidades, encargado de controlar la
ejecucién del plan, seguimiento y retroalimentacién a las situaciones que se presenten y que
permita tomar decisiones correctoras en el momento oportuno, recopilando la informacién de
las diferentes fuentes, para elaborar propuestas a las autoridades de Salud en los diferentes
niveles y a la direccion del Ministerio de Educacion Superior.

-Garantizar el Parte Diario con la informacion a través del puesto de direccion creado al efecto
sobre el cumplimiento de los componentes del plan las incidencias epidemiologicas relevantes,
asi como informar de inmediato en caso de aparicion de casos febriles o sospechosos en las

entidades universitarias.
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-Informar con antelacién al MINSAP-Puesto de direccién para la atencion al Coronavirus
COVID-19, la llegada de delegaciones o estudiantes procedentes de los paises con transmision

confirmada, para que estos puedan establecer vigilancia epidemiolégica sobre los mismos.

-Participar en la reunion del grupo de trabajo permanente del MINSAP, para chequear el

cumplimiento de las tareas contenidas en el Plan, con todas las organizaciones involucradas.

-Evitar salidas del personal de las universidades cubanas a los paises en proceso de

transmision confirmada hasta tanto cambie la situacién epidemiolégica.

-Evaluar por el grupo de trabajo de las universidades, el plan de eventos planificados que
impliquen asistencia de personal extranjero.

-Establecer un plan de accién encaminado a la prevencion y el control de posibles riesgos que
pudieran permitir la diseminacion de la enfermedad.

-Elaborar y enviar informe valorativo del cumplimiento de este plan.

-Organizar y desarrollar jornadas de saneamiento e higienizacion profunda, asi como acciones
anti vectoriales en todos los centros universitarios y su entorno, haciendo énfasis en las

residencias estudiantiles, comedores y otras areas comunes.

-Lograr la vigilancia y deteccion de posibles enfermos con sintomas respiratorios y febriles,

limitar su entrada la Universidad, garantizando su aislamiento y tratamiento especializado.

-Mantener el control actualizado de los colaboradores u otros trabajadores que viajen al
extranjero por motivos laborales y exigirle a su regreso, el cumplimiento de las medidas de

control epidemiologico establecidos en el pais.

-Implementar una estrategia de comunicacion ofreciendo informacién sobre la infeccion, el
autocuidado y la autorresponsabilidad en salud que debe tener cada trabajador, manteniendo
actualizada a la comunidad universitaria, transmitiendo mensajes de confianza en el sistema de
salud cubano y utilizando los principales canales de informacién: intranet —radiobase, murales
informativos, sitio web y redes sociales oficiales, pagina de INFOMED dedicada a la
informacion sobre el COVID-19 y sistema de medios de comunicacion nacional y territorial.
-Efectuar matutinos especiales, charlas epidemiolégicas u otros medios de informaciéon para
capacitar a alumnos y trabajadores en temas relacionados con el coronavirus, sus sintomas,
las medidas necesarias a tomar.

-Garantizar la capacitacion de estudiantes y trabajadores de todas las entidades a través de las

direcciones de Salud y las universidades médicas en cada territorio.

-Desplegar acciones encaminadas a garantizar la seguridad y salud en el trabajo, teniendo en
cuenta un control riguroso del orden, limpieza, higienizacién y saneamiento ambiental de cada
puesto de trabajo y garantizar el abastecimiento de cloro u otros productos de desinfeccion y
limpieza para asegurar las acciones de higienizacién con efectividad, en todas las areas de las

instalaciones universitarias.
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Durante siete meses muchas de las instalaciones universitarias cubanas se convirtieron en
centros de aislamiento, sus trabajadores, incluyendo docentes se alejaron de sus familias y
asistieron mano a mano con los profesionales de la salud a todas aquellas personas que de

algin modo transitaron infectados o no por dichas instalaciones .

Y qué decir de los estudiantes universitarios que convocados por sus instituciones de
enseflanza o por las organizaciones a las que pertenecen; la Federacion Estudiantil
Universitaria o la Union de Jovenes Comunistas se volcaron junto a sus profesores a lo largo
de todo el pais para realizar actividades de impacto social, este nuevo reto implicé un gran
sentido de la responsabilidad, compromiso, solidaridad y humanismo, participaron en la tarea
ordenamiento, realizaron labores en la agricultura urbana para garantizar la alimentacion,
faenas de limpieza e higienizacion en los centros de aislamiento, pesquisas en la comunidad,
asistieron a miles de personas de la tercera edad o a aquellas que por sus limitaciones de
salud se encuentran en aislamiento social, garantizaron cada dia la entrega de sus alimentos,
sus medicamentos y hasta un mensaje de aliento que fue retribuido con lagrimas en los ojos o

con una sonrisa de agradecimiento.

Para continuar con la docencia fue necesario enfrentar un nuevo reto; implementar en las
universidades del pais el teletrabajo o trabajo a distancia, aun cuando esta modalidad se
contempla en el Codigo de Trabajo desde el 2014, no se habia profundizado en ella ni habia
sido tan utilizada. En Cuba, el teletrabajo se introdujo en fecha muy reciente, asociado a las

medidas de ahorro energético producto del recrudecimiento del bloqueo econémico de EE.UU.

Desde entonces, se comenzo a aplicar como una estrategia en todas las instituciones del pais,
incluyendo las universidades, para reducir los costos econdémicos derivados del consumo
energético y se amplia con las posibilidades que esta modalidad ofrece para garantizar el
control epidemioldgico de la transmision de la pandemia. Con ese fin, profesores de la Facultad
de Psicologia de la Universidad de La Habana realizan una investigacion a mas de 629 mil

personas acogidas a esta opcién de trabajo durante el pasado afio 2020.

Para las investigadoras (Medina, Avila & Gonzélez, 2020), la reciente incorporacion de esta
modalidad de trabajo en Cuba requiere de la de la ruptura de creencias y mitos al respecto, la
modificacion de modelos de direccion y estilos de trabajo arraigados, asi como la creacion de
las condiciones laborales idéneas para el desempefio del teletrabajo, que permitan asegurar

los niveles de eficiencia, eficacia y bienestar laboral esperados.

Hay que tener en cuenta que “El teletrabajo supone condiciones laborales diferentes; en
especial se requiere de una infraestructura de telecomunicaciones que la organizacién debe
facilitar, de forma que no suponga una carga para el trabajador y afecte su desempefio laboral”
(Prado, 2020, pl).

A partir de una investigacion realizada en el pais, por los autores (Alonso, Figueredo & Sifonte,

2020), en las actuales condiciones de pandemia por el CO-VID-19, en la cual se convoca a la
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poblacién a permanecer en sus casas, alrededor de 600 mil trabajadores han optado por la

modalidad del teletrabajo, entre ellos los profesores de las universidades.

Esta variante de trabajo requiri6, cambiar la concepcién en el proceso de ensefianza
aprendizaje, se pas6 de la modalidad presencial a la semipresencial o a la no presencial,
realizar reajustes en los planes de estudio de acuerdo a las especificidades de cada carrera,
disciplina, asignatura y afio, asi como de la situacion epidemioldgica en cada territorio.

Por la aceptacion que tuvo esta modalidad de trabajo en la comunidad universitaria, y en otros
sectores del pais; Ariel Fonseca, subdirector de la Direccion de Empleo del Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social (MTSS), informé que “Dada la efectividad de la implementacion a
gran escala del trabajo a distancia en Cuba, se registrardn algunos cargos en esta modalidad
de manera permanente” y afiadio que “se esta particularizando en aras de su duracion en el
tiempo aun cuando se logre erradicar el virus, pues la variante genera ahorros, eficiencia y

beneficios importantes para el pais”. (Fonseca, 2021, pl)

Ante la situacion descrita anteriormente ha sido necesario enfrentar el reto de propiciar el
acceso a todo tipo de interactividad para garantizar la eficiencia del proceso docente educativo
desde las plataformas digitales con las que cuentan las universidades y el pais, los dispositivos
moviles, las zonas Wi-fi, los grupos de WhatsApp, los Joven Club de Computacién en cada
municipio o zona donde residen los estudiantes, asi como las Sedes y Centros Universitarios
Municipales y en los casos mas criticos por la distancia, haciendo llegar la informacion al

estudiante de manera impresa o0 en memorias.

No, por udltimo, resulta menos importante, el reto de garantizar en medio de esta situacion de
aislamiento social la culminacidn de estudios correspondiente a los Planes de Estudio D y E. Al
efecto, el Ministerio de Educacién Superior circuld y orientd las Adecuaciones para la
culminacién de estudios correspondiente al curso 2019-2020 en las universidades, segun
Resolucion 49/2020 del MES.

En efecto, se aprobaron por el Consejo de Direccion cinco variantes para la culminacion de
estudios en todos los tipos de cursos de manera flexible, sin descuidar la calidad y los
requerimientos de este. Todos los estudiantes en afios terminales (cuarto y quinto), de acuerdo
al Plan de Estudio, se acogieron a una de estas variantes, recibieron la calificacion del ejercicio
realizado, el titulo de graduado y su correspondiente ubicacion laboral en el caso de los

estudiantes del Curso Regular Diurno.
DISCUSION

Desarrollar el tema referente a los retos que enfrentan las universidades cubanas en la
coyuntura actual fue de vital importancia con la finalidad de expandir el conocimiento mas alla
de las fronteras académicas, para poder valorar el reconocimiento de la Universidad como
formadora de los profesionales competentes que demanda el presente siglo y el significado de

estas instituciones de educacion superior impulsoras de transferencias de conocimientos.
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El estudio realizado permitié verificar el protagonismo de las universidades en el proyecto social
cubano aun cuando se enfrentan a importantes retos para poder cumplir con su encargo social
y a pesar de las limitaciones existentes en la actualidad, el confinamiento por la pandemia, los
problemas y las barreras que existen en Cuba provocadas por el bloqueo econdémico y

financiero hay que destacar el esfuerzo que realiza el gobierno y el MES para mitigarlos.

El trabajo propicia que se realicen nuevas investigaciones que profundicen sobre el tema,
sobre todo en el contexto de la pandemia Covid 19 donde el quehacer de las universidades
cubanas intenta superar todo tipo de limitaciones o barreras que obstaculicen su cometido y

cambiar métodos y estilos de trabajo acordes a la actual coyuntura.
CONCLUSIONES

A partir del triunfo de la Revolucién cubana las universidades han enfrentado retos importantes
en la busqueda de un modelo de universidad que responda a las exigencias de la formacién de
un profesional competente y humanista, comprometido con su tiempo y protagonista en la
construccion de la nueva sociedad, solo asi ha sido posible iniciar un proceso de
transformacion radical y elevar a dichas instituciones a planos de reconocido prestigio
internacional.

Las universidades cubanas se encuentran en permanente proceso de perfeccionamiento, la
blasqueda de la excelencia académica es uno de los retos mas importantes para preparar a los

profesionales que demanda el mundo globalizado e informatizado del siglo XXI.

En tiempos de la pandemia COVID-19, la universidad cubana ha enfrentado importantes
retos, sin perder su objetivo esencial que es la formacion del futuro profesional.
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