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RESUMEN

Ser lider no es facil y tampoco se nace con ese don, cuando alguien quiere ser lider se esfuerza por
comprender las necesidades de su empresa, como las de sus colaboradores, al igual que las
propias. El no identificar las necesidades, puede traer consecuencias no muy favorables. El objetivo
es determinar cudl es la situacién actual del liderazgo que se maneja en las empresas, para
determinar que si un gran lider realmente hace a una gran empresa. Saber cuéles son las mejores
técnicas para liderar a una empresa o0 que sistema se debe realizar para que una empresa realmente
alcance el éxito que desee. Se implementdé una metodologia para el cual se realizé una serie de
recopilacion de informacion que contuviera datos sobre los estilos del liderazgo, tomando lo
necesario con base al objetivo. Tomando una breve recopilacion de los Resultados, un buen
liderazgo viene acompafiado de muchos puntos importantes y uno de ellos es el saber escuchar a
las personas con las que se trabaja, ya que ellas son la base, y el trabajo del lider es saber identificar
cudles son las cualidades de cada persona para poder asignarles un trabajo en donde se desarrollen
mejor, un lider siempre esta cargado de responsabilidades de tal modo que debe fijarse en metas
especificas para poder logarlo, el liderar a un grupo de personas te permite ir obteniendo cualidades
como son las humanistas y de generosidad. En conclusion, el liderazgo entra en cualquier &mbito del
trabajo, de la vida estudiantil o hasta de la vida cotidiana, a ver realizado esta investigacion ha
dejado expectativas muy altas de la forma de relacionarse con las personas de tal manera que ser un

buen lider requiere de muchos aspectos, pero cualquiera pude lograrlo con caracter y dedicacion.
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LEADER OR HEAD: SOME REFLECTIONS THEORETICAL

ABSTRACT

Be leader is not easy and neither are born with this gift, when someone wants to be leader works to
understand the needs of your company, such as those of their partners, like themselves. Failure to
identify the needs, you can bring consequences not very favorable. The goal is to determine the
current state of the leadership that handled in companies, to determine if a great leader really makes
a great company. Know what are the best techniques to lead a company or system should be made
for a company really reach the success choice. Implemented a methodology for which was a series of
information gathering containing data on styles leadership, taking you need to based on the target.
Taking a brief summary of results, a good leadership is accompanied by many major points and one
of them is the know listen to people with which works, since they are the basis, and the work of the
leader is to know identify what are the qualities of each person to assign a job where develop better, a
leader is always loaded of responsibilities so that must be set in specific goals to logarlo, the leading
to a group of people allows you to go getting qualities as are the humanists and generosity. In
conclusion, leadership comes into any scope of work, the student life or until of everyday life, to see
made this research has left expectations very high how to interact with the people of such a way to be
a good leader requires many aspects, but anyone | could do with character and dedication.

Keywords: leadership, work, ideas, colleagues and company

ALGUMAS REFLEXOES TEORICAS SOBRE A LIDERANGA DO NEGOCIO

RESUMO

Ser lider ndo é facil e vocé também ndo nasce com esse dom, quando alguém quer ser lider se
esforca para entender as necessidades da sua empresa, dos seus colaboradores e também das
suas. A falha em identificar as necessidades pode ter consequéncias ndo muito favoraveis. O
objetivo é determinar qual é a situacéo atual de lideranca que se vive nas empresas, para determinar
se um grande lider realmente faz uma grande empresa. Saiba quais sdo as melhores técnicas para
liderar uma empresa ou qual sistema deve ser utilizado para que uma empresa alcance realmente o
sucesso que almeja. Foi implementada uma metodologia para a qual foi realizada uma série de
levantamento de informagfes contendo dados sobre estilos de lideranca, levando o que fosse
necessario com base no objetivo. Fazendo uma breve compilagdo dos Resultados, a boa lideranca
vem acompanhada de muitos pontos importantes e um deles é saber ouvir as pessoas com quem se
trabalha, pois séo eles a base, e o trabalho do lider é saber identificar quais sdo as qualidades de
cada pessoa para poder atribuir-lhes um trabalho onde se desenvolvam melhor, um lider esta
sempre carregado de responsabilidades de tal forma que deve estabelecer metas especificas para

alcanca-las, liderar um grupo de pessoas permite vocé para obter qualidades como Eles sdo os
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humanistas e generosidade. Concluindo, a lideranca entra em qualquer campo de trabalho, na vida
estudantil ou mesmo no cotidiano, ao ver que essa pesquisa realizada deixou expectativas muito
altas de como se relacionar com as pessoas de tal forma que ser um bom lider exige muitos
aspectos, mas todos poderia alcanca-lo com carater e dedicacéo

Palavras-chave: lideranca, trabalho, ideias, colegas e empresa.

INTRODUCCION

Muchas veces se cree que lider es igual a jefe, aunque ambos tienen la funcion de manipular
a un grupo de personas, sus conceptos son muy diferentes. Un lider es el que trabaja a la par con
sus colaboradores y escucha sus ideas, puesto que el jefe es aquel que en base de una conducta
autoritaria demanda las tareas de sus trabajadores con lo que él ordene. Para ello se requiere saber
cudles son las bases necesarias para ser un buen lider, aunque se diga que algunos nacen con ese
don, es porque tienden a una mejor genética o desde muy pequefios se les ha inculcado este tipo de
practica, pero nunca es tarde con dedicacion se pude forjar grades lideres alcanzando objetivos mas
all4d de lo imaginado, por ello de es importancia saber los puntos necesarios para poder liderar,
aunque esta no es un tarea facil ya que viene acompafiada de mdltiples responsabilidades por esto
es importante tener los objetivos bien definidos de lo que se quiere lograr, de igual modo te trae
grandes recompensas, como poder ver a tu equipo de trabajo entusiasmados por a ver logrado lo

prometido y saber que la confianza que han depositado en ti los ha llevado a 6ptimos resultados.

En estos tiempos es muy importante ser un lider, saber cudles son las necesidades de tu
empresa como la de tus trabajadores ya que estos pueden aportar ideas grandiosas e innovadoras
gue a la vez mejorara a la empresa, por el contrario, el mal manejo de las empresas a través de la

conducta lider o jefe puede llegar a tener gran impacto.

Con buen liderazgo se puede llegar muy lejos pero al igual tiene muchos impactos, al no ser
logrado puede causar grandes controversias, el 90% de las empresas en México son PYMES pero
estas no duran mas de dos afos a flote ya que estan mal manejadas y se da por olvidado el objetivo
gue tienen estas, estas pequefias empresas generan la mayoria de los empleos y por el mal manejo
puede afectar por igual al desempleo que afecta a la sociedad mexicana asi aumentando a la

pobreza y subiendo tasa de crimenes.

METODOLOGIA

El trabajo realizado es de tipo descriptiva ya que proporciona conceptos Utiles que constantemente
estan cambiando. Para la busqueda de informacion se realiz6 en internet a través del buscador
“google académico” diferentes archivos que tuviera una correlacion con el liderazgo, de igual forma
se consulté en “google libros” con los mismos procesos. Para seleccionar la informacion requerida de
primera vista era la comparacion de los titulos que se relacionara con el tema de liderazgo, también

se requeria que el texto fuera en espafiol para tener una clara comprension. Se utilizé las palabras
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claves como: liderazgo, trabajo en equipo, liderazgo en las empresas, responsabilidades.

RESULTADOS Y DISCUSION
Clave para ser un buen lider.

En primer lugar, es importante tener conciencia que es liderazgo, en si su definicion, podria ser como
sefala Arturo Gonzalez: “Lider es la persona capaz de ejercer influencia en otros, para dirigirlos y
guiarlos efectivamente hacia el logro de objetivos y metas organizacionales dentro de los pardmetros
del bien comun” (Gonzéalez, 2002). De esta forma se puede decir que la influencia que se tiene hacia
un grupo de persona tiene que afectar de una manera positiva del tal modo que su trabajo sea mas

eficaz.

Antes de ser un lider se tiene que considerar que seas elegido para ese trabajo, respetar y cuidar la
confianza que se te ha brindado. “El lider completo es aquel que valiéndose del poder que le dieron
otros al reconocerlo como el mejor y como el pilar indispensable de su equipo” (Parada, 2014). El
personal o la empresa que te selecciona para liderarla asido porque depositan su confianza y

esperan obtener buenos resultados.

Aunque muchos piensen que ser lider se nace con ese don no es asi, solo hay personas que son
mas habiles, es por eso que los lideres se forjan: “Todas las habilidades para ser lider estan
vinculadas con el ser de cada individuo y al desarrollarlas plenamente le permiten forjar su identidad,
compromiso, identidad y caracter’ (Beorlegui, 2018). La persona que realmente desee ser lider lo

puede lograr.

Ser jefe te da autoridad para mandar a un grupo de personas o trabajadores, pero el ser lider te da la
oportunidad de trabajar a la par: “El lider tiene la autoridad, pero no es autoritario” (Parada, 2014). Un
buen lider es aquel que es capaz de compartir sus ideas junto a sus comparfieros al igual que

escuchar sus propuestas.
Hay dos distintos enfoques de liderazgo, asi lo platea vallejo, el carismatico y el transformacional:

La diferencia entre ambos enfoques del liderazgo, considerada de
forma muy general, estriba en que al del liderazgo carismatico lo que
interesa estudiar es el comportamiento percibido del lider o sus
pautas de comportamiento, mientras que el interés para el enfoque
transformacional se centra en la naturaleza de la influencia del lider

sobre sus seguidores (Vallejo, 2008).

Aunque ambos sean diferentes, tienen el mismo objetivo que es guiar e interactuar con un grupo de

personas bajo un buen mando y consideracion asi los demas.
Al igual se plantea que existen distintos tipos de liderazgo como son:

Autoritario: donde el jefe es so6lo informador, es decir, decide y
demanda, Persuasivo: donde el jefe es vendedor, o sea, vende,

convence respecto de sus decisiones, Consultivo: donde el jefe
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presenta su decision o sus ideas y las sujeta a modificacion para que
el grupo pueda hacer preguntas, Participativo: donde el jefe da a
conocer ciertos problemas, solicita sugerencias y deja que el grupo
decida, desde luego, enmarcandose en algunos parametros.

(Instituto para la Cognicion Humana y Maquinas, 2005)

Es identificar estos tipos debido a que alguno de ellos son las cualidades de un jefe, y es importante

identificar si realmente se quiere ser lider o jefe, ya que estos dos tienen conceptos muy diferentes.

Cualquier persona que se proponga ser lider lo puede lograr siempre que tenga sus objetivos bien
definidos de lo que quiere llegar a ser: “el caracter, la fortaleza, la personalidad y otras caracteristicas
del individuo determinan la capacidad para liderar un grupo” (Gonzélez, 2002) y Montero (2018) de
igual forma expresa que: “se necesitan lideres con vision y conductas mas orientadas a la empatia, la
contencion, la sensibilidad y el cono cimiento y respeto integral del ser humano” Muchas veces hay
pensamientos erréneos al creer que un lider nace cuando realmente se puede forjar siempre y

cuando este tenga el deseo de convertirse en uno.

Ser un buen lider implica muchos factores como es la combinacién entre la humildad personal y una

gran voluntad profesional asi lo plantea Collins en su investigacion Empresas que sobresalen:

Los lideres de Nivel 5, son individuos modestos, pero muestran una
decision flexible de hacer lo que sea necesario para convertir su
compafiia en sobresaliente. Desvian de si mismos sus necesidades
egoistas y las canalizan hacia una meta mas amplia de crear una

gran compafiia (Collins, 2018).
Esta forma de liderar es sobresaliente en todas las compafias en la época de transicion.

Una caracteristica es la experiencia, de esta forma lo expresa Wilson Peres en su articulo Politicas
de competitividad industrial. “La transferencia de experiencias hace que rapidamente se conozcan las
innovaciones sobre este particular y que tienda a generarse un sentido comin de lo que es un
paquete de instrumentos modernos y viables” (Peres, 1997). Al momento de liderar no se cuenta con
la experiencia necesaria debido a que no todo es teoria puesto que se tiene que poner en practica, al
igual que se tiene que guiar de la experiencia de alguien mas en la rama que se esta trabajando o se

intenta trabajar.

Fijarnos en donde queremos estar es un proceso mas complejo de esta manera lo redacta Kotter: “La
fijacion de la orientacion del liderazgo no produce planes, crea visiones y estrategias” (Kotter, 2005).
De tal manera que se tiene que fijar una meta como tal para tener en cuenta el objetivo que se quiere

alcanzar.

La recompensa a quienes ah echo un gran trabajo es importante, Juan Clerc (2006), lo define: “La
motivacion es el conjunto de reacciones y actitudes naturales propias de cada persona y que se
manifiestan cundo determinados estimulos del medio se hacen presente”, de la misma manera Kotter
(2005) senala: “Los buenos lideres reconocen y recompensan el éxito, lo cual no sélo le da a la gente

un sentido de logro, sino que también la hace sentir que pertenece a una organizacién que se
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preocupa de ella”. Los incentivos estas considerados como una forma de agradecer a al personal por

el excelente trabajo que han realizado de esta forma se motiva a que cada dia de su mayor esfuerzo.

El modelo IPL (Inventario de Practicas de Liderazgo), es un modelo que permite ver la organizacion

del liderazgo y como se puede utilizar. En la tabla 1 se puede apreciar la estructura de dicho modelo.

Tabla 1

Caracterizacion de las dimensiones del modelo IPL

Practicas de liderazgo

Descripcion del alcance

Dimensién del liderazgo

Desafiar los procesos

Inspirar una visién compartida

Habilitar a los demas para que

actien

Modelar el camino

Dar aliento al corazon

Salir a la busqueda de oportunidades
gue impliquen el desafio de cambiar

y crecer, innovar y mejorar.

Experimentar, correr riesgos,

extender los  experimentos vy
cuestionamientos asumidos por el

lider.

Implica que el lider imagina un futuro
edificante, una visién excitante. Tiene
la capacidad de reunir a otros en
torno a una visién comun, apelando a
sus valores, intereses, esperanzas y

suefios.

Fomentar el trabajo colaborativo y
participatvo en la toma de
decisiones, la generacion de

confianza.

Dar ejemplo de comportamiento

coherente con los valores

El lider reconoce las contribuciones

individuales al éxito, proporciona

retroalimentacion positiva y
reconocimiento publico, celebra los

logros del equipo de manera regular

Transformacional:

Ofrecen una vision y se enfocan
en necesidades internas de orden
mayor en los empleados;
incrementan-do el compromiso de

ellos con la vision de la empresa,

mediante la calidad de las
relaciones interpersonales.
Transaccional: la focalizacion

esta en el adecuado intercambio
de recursos. Implica que el lider
define las tareas al subordinado y
a cambio de su desempefio el
trabajador se hace acreedor de

una recompensa

Nota: Tomada de Enderica (2018).
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Responsabilidades de un lider

El ser lider incluye muchas responsabilidades ya que esta no es una tarea facil Sandoval plantea:
“Un lider debe conocerse a si mismo y ademas tener la capacidad de entender como funcionan las
organizaciones. Construir equipos, dirigir personas, gestionar cambios y ejecutar resultados, pero
bien comprender las bases del comportamiento humano” (Sandoval, 2016). Un lider debe tener en

cuenta todos estos puntos.

En el articulo de revista de liderazgo y clima organizacional realizado por José Alves plantea un
nuevo método para liderar en un equipo deportivo: “El lider intenta crear y desarrollar un clima en el
que cada uno de todos los miembros del equipo tenga un maximo de oportunidades para alcanzar el
éxito” (Alves, 2003) . En un equipo es de suma importancia que todos vayan a la par, porque de esta
manera todos pueden lograr sus objetivos, lo mismo sucede en una empresa, si todos colaboran a la

par se puede lograr las visiones planeadas.

De misma forma lo platea Manuel vallejo en su articulo de revista Liderazgo transformacional y sus

efectos en las empresas familiares un andlisis diferencial y evolutivo:

El lider transformacional motiva a sus seguidores a trabajar para
conseguir objetivos trascendentes, en vez de objetivos egoistas a
corto plazo, y para conseguir el autoreciclaje en lugar de seguridad,
en este caso la recompensa para los seguidores es interna. (Vallejo,
2008).

Un lider tiene que saber como sacar lo mejor de cada uno de sus compafieros, para que en conjunto

logren sus metas.

Los empleados desmotivados pueden llegar hacer un problema por ello se debe identificar cueles de

ellos pasan por esa situacion, Ruiz presenta tres fases:

Social: se toman decisiones que no se explica lo suficiente y el empleado las recibe como erréneas.
Grupal: no se tiene en cuenta a las personas, no se les consulta. Individual: el individuo personaliza

la agresion, se vuelve contra la organizacion” (Ruiz, 2008).

Un lider tiene que identificar a estos tipos de empleados y cubrir los problemas antes de que suceda

algo peor como el despido, una mala organizaciéon, mal manejo de informacién, etc.

Planificar es un trabajo que el lider debe de hacer: “El jefe debe delimitar cuales seran las vias de
accion: qué recursos se utlizardn, en qué cantidad, en qué tiempo se iran cumpliendo las
actividades, es decir, todo lo que implica qué hacer” (Instituto para la Cognicion Humana y Maquinas,
2005) de igual modo (Olmo, 2017) menciona la importancia que este acto tiene: “Es importante
asegurar que haya un plan, de ser posible, acordado para lograr el objetivo. Esto facilita el como
hacer para ir de donde se esta y llegar a donde se quiere”. Todo dependera de que tipo de lider sea,
si es autoritario la planificacion sera tal como él quiera, pero si participativo; trabajara en conjunto con

sus empleados.

Las empresas requieren una buena administracion, es por ello que debe de contar con las cuatro
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funciones bésicas:
Figura 1l

Funciones basicas para una buena administracion.

PLANIFICACION

/

ORGANIZACION

COMO LO ESTOY HACIENDO COMO HACERLD

QUE CAMING SEGUIR

(Instituto para la Cognicién Humana y Maquinas, 2005)

Seguidamente el asignar las tareas a través de procesos favorables:

Tener claro cual es la tarea a cumplir en un grupo puede ser dificil en ocasiones, pero es
tarea del Lider aclarar y vender esa idea al grupo. Delegar responsabilidades y tareas es

clave para la consecucién de la misma (Gonzalez, 2002)

Este proceso se asigna segun las cualidades de cada persona asi mismo se transfieren
responsabilidades, lo que permite disminuir la carga del lider y concentrarse en otras actividades de

mayor importancia.

Muchas veces no todo depende del lider, debido que los liderados deben asumir un grado de
importancia: “Unos estan disponibles para aceptar responsabilidades y alguna autonomia en las
decisiones, mientras otros se sienten mejor cuando se les orienta” (Alves, 2003), la cualidad en
comun es el deseo de ser liderados o guiados, ya que este factor nace de la necesidad por lograr un

objetivo.

Un encargo muy grande es saber a qué persona es apta para realizar un trabajo: “Distintas
situaciones exigen diferentes modos de actuacion. Asi, el lider eficaz es aquel que utiliza un estilo
adecuado para cada situacion” (Alves, 2003). Cada persona es capaz de realizar un buen trabajo
siempre y cuando esta sea buena para realizarlo de modo que hay que saber reconocer en que

situaciones el personal pueda hacer mas eficaz.

En un estado democratico como pretende ser el mexicano, es imprescindible la participacion de los
lideres empresariales en el proceso de reforma del estado asi lo muestra José Chavez: “los lideres
empresariales también tienen que presionar para que se continle la transformacién de la

colaboracién y coordinacion fiscal a nivel nacional” (Chavez, 2008). El liderar al estado es una de las
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responsabilidades mas grandes ya que todos los ciudadanos dependen de las reformas que se

acepten, pero con un buen lider la forma de pensar se transforma.

Tener el objetivo bien plateado puede ayudar de muchas maneras, pero siempre se crean nuevas
mejoras, para un lider siempre se tiene que preparar y adaptar a las necesidades del cliente y de sus

trabajadores, Antonio Pérez redacta:

Las organizaciones para poder mantenerse en un mercado cada vez
mas competitivo y globalizado deben adaptarse a nuevas tendencias
gerenciales que les permitan no solo satisfacer las necesidades y los
deseos de los consumidores, sino también superar el marco de sus

expectativas. (Pérez, 2012)

Estar siempre informado y actualizado puede ser de gran ayuda de esta forma puedes saber cuél es

la demanda del publico y como satisfacerla.
Al igual Aizpuru plantea que los clientes son la razén de ser de las empresas:

Las empresas de éxito serdn aquellas que sepan crear una cultura
orientada al cliente y que tengas una organizacion que aumente sin
cesar el valor entregado a este. Todo ello, con un Unico objetivo, la
satisfaccion del cliente, que es el centro del comportamiento de toda

organizacion (Aizpuru, 2017).
Por ello a los empleados se les debe inculcar los buenos tratos, dependiendo el giro de la empresa.
Ventajas de un buen liderazgo.

Un buen lider tiene que tener una capacidad emocional estable para poder cumplir con las exigencias
laborales: “las habilidades de inteligencia emocional que debe poseer todo lider para cumplir con las
exigencias laborales de direccién de personas y equipos en pos de un objetivo comun”. (Sandoval,
2016) Conocerse asi mismo te permite establecerte emocionalmente y poder influir en otras

personas.

Al ir enfrentando problemas con un equipo de trabajo, a porta personalmente generosidad, Ruiz la
describe como: “Generosidad para entender que a una negociaciéon se le da carpetazo cuando
ambas partes quedan beneficiadas” (Ruiz, 2008). Siempre es bueno ganar y obtener lo deseado,
pero es mucho mejor cuando ambos grupos de trabajo se benefician para que en conjunto se logre

una idea mejor.

Al igual que la se aprende hacer humilde: “El liderazgo se asienta con firmeza en la humildad, la
participacion, el desarrollo y la confianza” (Navarro, 2012). Se menciona como punto importante ya

gue no hay que olvidar el propdsito por el cual se estéa liderando.

Cuando la empresa es de tu propiedad el tipo de liderazgo que se tiene hacia los trabajadores es

mas motivador asi lo plantea Manuel vallejo: “El liderazgo ejercido en empresas familiares es mas
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transformacional® que el ejercido en empresas no familiares” (Vallejo, 2008)”. Esto se debe a que
hay que liderar con los cambios en una organizacion ya que se pretende cambiar las expectativas del

mismo modo avanzar a un nivel moral y de motivacion.

En de la tesis de Ana Moreno Andlisis de nuevos modelos organizativos. Aplicacién en los casos
CLH2. Muestra que hay que evolucionar para crecer, Elektro una compafiia de dedicada a la
distribucion de energia eléctrica en Brasil que en el 2011 fue adquirida por Iberdrola: “Elektro no
nacié siendo tael y con iniciativa de la direcciones ha conseguido implantar grandes medidas
relacionadas con la plenitud” (Alvarez, 2017) Tael es el modelo con el que trabajan valorando al
empleado y a la organizacion para resolver sus problemas juntos, siendo asi una de las cinco
empresas mas grandes del sector eléctrico, con una buena direccion se puede lograr los objetivos.

En la investigacién de Kotter muestra la historia de P&G® de como Richard Nicolosi llegé a la division
de director general de productos, cuando el ingresa al puesto se encuentra con un sistema
burocratico, donde los estudios de mercado eran altamente cuantitativos, el empez6 a cambiar la
forma de trabajo: “La mayoria de las innovaciones provinieron de personas que manejaban nuevos
productos” aunque la competencia es refiida, siempre se trata de cambiar la forma de trabajo

haciendo cosas diferentes a las deméas empresas es asi como logras tus objetivos.

La competencia siempre va estar presente, algo se va a innovar o a mejorar de una u otra forma se
tiene que cambiar, Antonio Pérez senala: “La competitividad es una condicién de sobrevivencia, es
una forma de aprender y crecer para poder enfrentar con éxito la vida” (Pérez, 2012). Siempre se
puede aprender del entorno en el que se encuentra de tal forma que se puede ir aplicando lo

obtenido para poder conseguir mejores resultados.

CONCLUSIONES

El liderazgo entra en cualquier ambito del trabajo, de la vida estudiantil o hasta de la vida cotidiana, a
ver realizado esta investigacion ha dejado expectativas muy altas de la forma de relacionarse con las
personas de tal manera que ser un buen lider requiere de muchos aspectos, pero cualquiera pude
lograrlo con caracter y dedicacion. Un administrador debe conocer estos puntos ya que tiene que
relacionarse con las personas de trabajo. Siempre se esta en constante cambio, pero de igual forma
es necesario tener en cuenta las necesidades humanas ya que no se les pude tratar como maquinas.
Liderar a un grupo de personas es asumir la responsabilidad de organizarlos, asignar trabajos de

acuerdo a sus fortalezas para que de esta forma los objetivos se pueden logar.

La importancia de trabajar en equipo es que las ideas son variadas e innovadoras de tal forma que te
permite ampliar los horizontes para los gras metas mas grandes de lo que se tenian planeadas,
porque para un mundo que esta en constante cambio y evolucion las ideas frescas tienen que ser
bienvenidas o de lo contrario las consecuencias podrian ser drasticas por el simple hecho de no
adaptarse y seguir con pensamientos de lideres autoritarios. Hoy en dia se pueden encontrar

multiples articulos de como liderar, pero solo depende de la voluntad o la necesidad que tengas para

! Liderazgo transformacional: Es el tipo de liderazgo ostentado por aquellos individuos con una fuerte visiéon y personalidad.
2 CLH: Compaiiia Logistica de Hidrocarburos.
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ponerlo en practica.
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