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Resumen

El presente trabajo aborda la necesidad del uso adecuado del lenguaje con un caracter preventivo-
correctivo, su objetivo es ofrecer sugerencias didacticas dirigidas a una correccién linguistica
centrada en el discurso de manera global a fin de favorecer el aprendizaje de la lengua como
medio esencial de cognicién y de comunicaciéon en los diferentes contextos de interaccion
discursiva con un sentido transformador, lo que le confiere al proceso de ensefianza-aprendizaje
un caracter desarrollador a partir de la posicion activa del estudiante en el aprendizaje y su
implicacién de forma responsable en el desarrollo y perfeccionamiento de su lengua materna.

Palabras clave: correccion lingulistica-discurso-aprendizaje desarrollador

Abstract

The present work deals with the necessity of the appropriate use of the language with a preventive-
corrective character, its objective is to offer didactic suggestions directed to a linguistic correction
centered on the speech in a global way in order to favor the learning of the language as an
essential means of knowledge and of communication in the different contexts of discursive
interaction with a transforming sense , what confers to the teaching-learning process a developing
character starting from the student's active position in the learning and its implication in a
responsible way in the development and improvement of its maternal language.

Key words: developing linguistics-speech-learning correction

La educacion del siglo XXI tiene nuevos desafios que le impone la sociedad en su conjunto. El
nuevo contexto internacional demanda continuas busquedas educativas de perfeccionamiento en
la formacién de un estudiante comprometido con el futuro de la humanidad, por lo que se hace
necesario elevar la calidad del proceso pedagdgico. De ahi la necesidad de potenciar un proceso
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de enseflanza-aprendizaje que instruya, eduque y desarrolle las competencias necesarias para el
uso y cuidado de la lengua materna.

Lo anterior requiere un sentido de responsabilidad y compromiso social; por tal razén, se requiere
garantizar desde el proceso de ensefianza-aprendizaje la preparacion lingliistica del estudiante con
un caracter preventivo-correctivo, de modo que favorezca su desarrollo y transformaciéon para
comunicarse eficientemente. Para lograr este proposito se hace necesario conceder prioridad a la
busqueda de nuevas vias que posibiliten la formacién de un comunicador eficiente y eficaz, capaz
de emitir discursos significativos.

Significa, preparar a nuestros estudiantes como modelos linglisticos, portadores de la norma culta
Yy, a su vez, como agentes de cambio de las conductas linglisticas de otros hablantes con los
cuales interactla en los diferentes contextos comunicativos. En este sentido, el modelo lingistico
que ofrece el profesor, sus conocimientos acerca de la lengua en diferentes contextos
socioculturales, constituyen el primer elemento de prevencién y correcciéon de las dificultades que
se presentan en el uso de la lengua materna.

Al respecto, José Marti, valora la ejemplaridad y cualidades del profesor de lengua vy literatura, las
que resume en: “correcta pronunciacion y clara diccion “(J. Marti, T. 20, 310). Con ello muestra la
importancia que le concede al ejemplo del profesor como modelo linglistico, asi como la
importancia del lenguaje en la vida social y cultural de los hombres. En otro momento, refiriéendose
a la importancia de las clases orales, subraya: "las fluctuaciones del discurso permiten variedad
mayor a la materia que se explica y las interpretaciones ...” (T. 6, 234); afiade mas adelante que
“...el oido gusta de que distintos tonos de voz lo sorprendan y lo cautiven en el curso de la
peroracion”; y concluye diciendo que “ la manera de decir realza el valor de lo que se dice: - tanto
que algunas veces suple a esto” (T. 6, 234).

En las palabras anteriores se reconoce el valor del discurso oral como un producto global, en el
gue el ritmo, la entonacién, el vocabulario, entre otros recursos linguisticos juegan un papel
importante en la comunicacion. Resulta interesante la alusién que hace Marti a la parte auditiva del
proceso comunicativo oral como primer canal que permite captar el mensaje que se emite. De ahi
que el estudio del lenguaje a partir de las nuevas concepciones linglisticas, que centran su
atencién en el discurso y en los procesos de produccion de significados en diferentes contextos
socioculturales, se convierte en una necesidad.

De modo que en la comunicacion oral, los sujetos implicados interactllan e intercambian
informacion para construir significados, lo cual le confiere un caracter activo y participativo a este
proceso. Figueroa (1982), al referirse a la actividad linglistica, la vincula con la actividad practica,
que en un proceso de interiorizacion pasa a enriquecer la actividad noética, aspecto explicado a
partir de las funciones basicas del lenguaje: la comunicativa y la noética. Lo anterior requiere que
se tenga en cuenta la manera en que cada uno de los participantes del proceso comunicativo se
implica, ya sea en la comprension del mensaje que se emite, en la construccion del discurso o en
el papel como emisores y, a su vez, receptores del discurso emitido.

Por tal razén, en el contexto de comunicacién se deben tener en cuenta niveles que incluyen: el
contexto del aula, el contexto institucional y el contexto sociocultural (Heredia, 2007:66). Tal y
como refiere el autor el contexto del aula es un ambiente de comunicacién creado por la interaccion
entre emisores y receptores, en este caso profesores y estudiantes que emiten mensajes explicitos
e implicitos. Contexto aulico que esta condicionado por el contexto institucional que permite
organizar el espacio, el tiempo, las relaciones personales, incluyendo parte de los mensajes
transmitidos; a su vez el contexto sociocultural establece los fines generales de la educacion.

Estos contextos de interaccion son tomados en cuenta en el enfoque cognitivo, comunicativo y
sociocultural (Roméu, 2003) como enfoque didactico que se inscribe dentro de las concepciones
centradas en el discurso y en el enfoque comunicativo. Por esta razén, se establecen vinculos
entre el discurso, la cognicion y la sociedad, denominado por Van Dijk (2000) “triangulo del
discurso®, ademas se incluyen los procesos de comprension, analisis y construccion de significados
en diferentes contextos. De ahi que sea necesario tener en cuenta en todo proceso comunicativo,
entre ellos el proceso de ensefianza- aprendizaje, la pertinencia de las estructuras linguisticas en
dependencia de la intencion comunicativa del emisor y lo que quiere significar en un contexto dado,
lo cual implica tomar en cuenta las dimensiones semantica, sintactica y pragmatica.

Por esta razon, se requiere promover un aprendizaje desarrollador de modo que el estudiante
adopte una posicion activa en su aprendizaje y se implique de forma responsable en el desarrollo y



perfeccionamiento de su lengua materna, reflexione sobre sus usos en diferentes contextos,
ofrezca vias de solucién a los problemas presentados, reconozca los errores cometidos a partir de
la autovaloracién y valoracion de los procesos discursivos, lo que propicia la construccion de
nuevos conocimientos o la remodelacion de los existentes a partir de su papel protagénico.

De ahi que se hace necesario cumplir con tres criterios basicos como indicadores esenciales que
permiten considerar un aprendizaje desarrollador aportados por Castellanos (2001), entre ellos:
promover el desarrollo de la personalidad del educando, expresado en la unidad y equilibrio entre
lo cognitivo y lo afectivo- valorativo en el desarrollo y crecimiento personal del estudiante; potenciar
el transito progresivo de la dependencia a la independencia y a la autorregulacion, asi como el
desarrollo de la capacidad de conocer, controlar y transformar creadoramente su persona y su
medio; por ultimo, desarrollar la capacidad para realizar aprendizajes a lo largo de la vida y la
necesidad de una autoeducacion constante.

En tal sentido, se requiere concebir en las clases de Espafol-Literatura una didactica
desarrolladora de la comunicacion dirigida a un proceso de ensefianza-aprendizaje desarrollador
que es el que “garantiza en el individuo la apropiacion activa y creadora de la cultura, propiciando
el desarrollo del autoperfeccionamiento constante, de su autonomia y autodeterminacion, en intima
conexion con los necesarios procesos de socializacion, compromiso y responsabilidad social”.
(Castellanos y otros, 2001). De modo que, desde el proceso de formacién, el estudiante aprenda a
transformar su realidad comunicativa como hablante del espafiol, a fin de lograr un desarrollo, un
aprendizaje y un crecimiento personal y profesional.

De ahi la necesidad de tener en cuenta en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la lengua
materna el término correccion, referido a la Lingdistica, el cual ha sido objeto de preocupacion
constante por los estudiosos del lenguaje. Con la primera descripcién de la pronunciacion del
castellano, realizada por Navarro Tomas en 1918, comienza a tomarse como modelo la lengua de
Castilla, criterio que prevalecié por largos afios al establecerse como incorrecto todo lo que se
apartara del modelo descrito. Sin embargo, esto no es suficiente pues se necesita del
establecimiento de una politica linguistica, concebida como “toda la practica que regula de forma
consciente los procesos linguisticos tanto en estados multilingiies como monolingues...” (Nikolski,
citado por Gregori, 1989:248).

Significa entonces que para realizar la correccién linguistica se debe establecer una estrecha
unidad entre los conceptos de norma, codificacion y politica linglistica. La confusion de estos
términos hace que se califiqgue como incorrecto a todo lo que no coincida con las normas
codificadas por la Real Academia Espafola, aunque si esté dentro del sistema de la lengua
espafiola. Gregori (1985: 319) hace referencia a teorias para determinar la correccion de un hecho
linguistico, entre ellas: la teoria de la autoridad literaria, la teoria de la autoridad territorial, la teoria
del uso general.

De modo que se coincide Gregori (1985) cuando afirma que la correccion linglistica como un
fendmeno sumamente complejo y cambiante, tanto con el transcurso del tiempo como desde el
punto de vista territorial y social, lo cual se corresponde con la necesidad de abordarla en su
naturaleza dialéctica, a partir de comprender que la lengua tiene un carécter social y que cambia
porgue se usa en un espacio y en un tiempo determinado. Por lo tanto, las formas correctas de uso
de la lengua estan en el uso normal culto de la sociedad, sin olvidar que el concepto correccién
depende mas de factores sociales que intralinguisticos.

En correspondencia con lo anterior, la ensefianza-aprendizaje de las normas linguisticas debe
estar encaminada a satisfacer las necesidades comunicativas de los hablantes en diferentes
contextos de actuacion linglistica. Lo anterior supone aprender a regular y autorregular el uso de
los recursos linguisticos en el proceso de la comunicacion. Significa que como parte de la politica
linglistica se tome como punto de partida la intervencion consciente en relacion con la lengua, con
objetivos definidos y la seleccion de la variedad que se tomara como modelo (Dominguez,
2010:83).

Esta normalizacion de la lengua demanda de esfuerzos por parte de las autoridades oficiales para
fijar un modelo a imitar y promoverlo, pero la difusion corresponde a la escuela, los medios de
difusibn masiva y a los escritores. Se trata, ante todo, de que desde la escuela se propicie el
cambio, desarrollar el sentido de responsabilidad, compromiso y deber social de respetar y cuidar
la lengua a partir de determinar cuél es el modelo a ensefiar, criterio de correccion a seguir y los
indices que permiten considerar a un hablante culto. Lo anterior refleja la necesidad de tomar



medidas por parte del Estado para cambiar, preservar o regular los usos linguisticos de los

hablantes, cuya finalidad es influir conscientemente en el desarrollo y perfeccionamiento continuo

de la lengua, de modo que se mantenga la unidad frente a la diversidad.

De modo que la solucidon de esta problematica no es rapida y demanda de un abordaje del

problema por la via cientifica y que tanto la comprension como las medidas correctivas deben

lograrse integrando enfoques necesariamente complementarios de diferentes disciplinas, con la

intervencién de los factores sociales, entre los que incluye a la escuela, la familia, los medios de

difusibn masiva, entre otros. Se reconoce la complejidad en el trabajo con las normas, lo que

requiere una valoracién de los actos linglisticos sin prejuicios que conduzcan a realizar analisis

erréneos que, lejos de perfeccionar el lenguaje, provoquen reacciones negativas.

Por ello, Llisterri (2003) insiste en el caracter interdisciplinario de la labor correctiva del profesor, al

considerar que un enfoque fructifero deberia ser necesariamente interdisciplinar. Lo anterior

significa poder describir, explicar y solucionar los problemas en el uso de la lengua materna a partir

del uso de métodos de correccion, con ayuda de otras disciplinas afines para su mejor

comprension y aprehension, no como un problema del profesor que imparte Espafiol-Literatura,

sino como el problema que todos, de manera cooperada, deberdn solucionar; de modo que

permitan emprender acciones coherentes e integradas desde la clase de Espafiol, que permitan la

apropiacién de conocimientos, habilidades, capacidades y actitudes para emplear los recursos

lingliisticos en el proceso comunicativo oral.

Ademas, requiere que se ofrezca un tratamiento global de la lengua oral, centrada no en la

produccion o la discriminacién de sonidos, sino en la expresion vy la comprensién oral en su

conjunto (Cantero, 2003:33). Esta vision integral de la produccién linglistica es abordada por

Acosta (2007), quien sugiere ensefiar la comunicacion en su sentido global.

En el presente trabajo se propone la ejecucion de la correccién lingiistica de una manera global

centrada en el discurso tomando en cuenta las actuales condiciones materiales en que se

desarrolla la clase de Espafol-Literatura. Para ello se necesita transitar por los procesos de

comprension, andlisis y produccion discursiva, todo ello le confiere al proceso de ensefanza-

aprendizaje un caracter desarrollador.

Entre las habilidades a desarrollar se encuentran:

e Escuchar al interlocutor y comprender de manera global el discurso que se emite.

e Reconocer y autorreconocer los errores cometidos durante el proceso comunicativo; asi como la
norma linguistica empleada a partir de las variantes diatépicas, diafasicas y diastréticas.

¢ Analizar las causas de los errores cometidos en el proceso comunicativo oral.

e Explicar el uso de los recursos linguisticos empleados en la comunicacion oral a partir del
contexto, la intencién y la finalidad comunicativa.

¢ Reflexionar acerca del uso de los recursos fonicos durante la comunicacion oral.

¢ Pronunciar discursos en el proceso comunicativo oral, a partir del uso eficiente de los recursos

fénicos de la lengua.

En tal sentido, la correccion lingulistica estara en funcién del desarrollo de valores y actitudes en los

estudiantes relacionadas con el empleo de los recursos linglisticos en la comunicacion oral, a

partir de las variantes y rasgos que identifican el espafiol, expresados a través de .actitudes

lingliocorrectivas- comunicativas, tales como:

e Expresa el sentimiento de lealtad y pertenencia a la comunidad linguistica a la que pertenece,
como hablante culto del espafiol

e Demuestra respeto a la norma linglisticas del espafiol culto a partir del empleo de variados
recursos linglisticos en los intercambios comunicativos orales.

¢ Valora la necesidad de la labor de correccién lingiiistica para su perfeccionamiento comunicativo.

¢ Reflexiona acerca del empleo de los recursos lingliisticos en el proceso comunicativo oral en
diferentes contextos de actuacion.

e Valora la expresion linguistica de sus comparfieros, en correspondencia con el contexto y el
significado en la comunicacion oral.

¢ Autovalora el uso de su pronunciacion durante el proceso comunicativo oral.

¢ Aprecia la labor de correccion lingiiistica desde una perspectiva comunicativa en un contexto de
interaccioén a partir de lo que se quiere significar.



¢ Resalta la importancia de una adecuada conduccién del docente, como facilitador en la busqueda
de nuevos aprendizajes.

Por tal razén, la logica del proceso de ensefianza-aprendizaje requiere la utilizacién de métodos

productivos que, siguiendo una via de analisis—sintesis e induccion-deduccion, faciliten la

participacion activa de los estudiantes en tareas comunicativas que propicien el perfeccionamiento

y autoperfeccionamiento de la lengua materna a través de una interaccién comunicativa oral. Se

requiere que el profesor ofrezca las vias para el aprendizaje de los mecanismos que permiten la

integracion de los recursos linglisticos a la comunicacion oral.

Para la realizacién de este procesamiento se hace necesario un algoritmo de trabajo que permita al

estudiante un adiestramiento para realizar el proceso de correccion, lingiistica, de modo que

transcurra de forma dinamica entre los sujetos que participan en la comunicacion oral y que, a su

vez, intercambian sus roles. Por tal razén, se requiere dar seguimiento a la manera en que cada

interlocutor escucha, analiza, decodifica, asigna significados, hasta la produccion del discurso a fin

de establecer la comunicacién oral.

Lo anterior requiere del dominio de los conocimientos sobre correccion linglistica, las habilidades y

valores que permitan procesar la informacién linguistica que luego pondra en practica. Para que el

proceso transcurra de manera dinamica se requiere:

e La participacion activa de los estudiantes en la construcciéon del nuevo conocimiento sobre la
correccién linglistica y su incorporacion a la practica comunicativa oral.

e La propuesta de solucion a los problemas detectados a partir de la comprension, analisis y
reflexion axiolégica de la norma lingliistica empleada.

¢ La valoracion y autovaloracion de su lengua materna y la de otros hablantes.

e El uso de estrategias de correccién linguistica con un fin comunicativo, que transiten por la
comprension, el analisis y la produccién discursiva oral.

e La incorporacién a su modo de actuaciéon comunicativa oral de variados recursos linglisticos que
evidencien un perfeccionamiento de la lengua materna..

Se concluye que el perfeccionamiento de la lengua materna puede realizarse de manera efectiva a

partir de la implementacion de acciones didacticas dirigidas a la correccion linglistica desde una

perspectiva global centrada en el discurso.y en el aprendizaje de la lengua como medio esencial de

cognicién y de comunicacion en los diferentes contextos de interaccién discursiva; por lo que no

solo es suficiente que el estudiante se sienta motivado por perfeccionar su lengua materna, sino

que necesita establecer nexos afectivos con la labor lingliocorrectiva para que el proceso se

enriquezca, a partir de la sistematizacion del contenido correccién lingiliistica desde la clase de

Espafol-Literatura
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