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Resumen

La presente investigacion se desarrollé en el Centro Universitario “José Marti Pérez”
de Sancti Spiritus, con el objetivo de reestructurar el flujo informativo y el
funcionamiento de las operaciones en el Subsistema Estadistico e Informativo (SEI)
acorde a las caracteristicas del centro y a las exigencias del Modelo de Gestion
Econdmico Financiero que establece el Ministerio de Educacién Superior. Este
estudio resulta novedoso para nuestro centro, pues el mismo presupone técnicas y
procedimientos para el tratamiento de la informacion estadistica, con el objetivo de

de que la misma sea cada vez mas eficaz y oportuna.

Summary

The present investigation was developed in the University Center "José Marti Pérez"
of Sancti Spiritus"”, with the objective of restructuring the informative flow and the
operation of the operations in the Subsystem Statistical and Informative (SEI) chord
to the features of the center and the demands of the Economic Financial Pattern of
Management that it establishes the Ministry of Higher Education. This studio is novel
for our center, because the same one presupposes technical and procedures for the
data handling statistic, with the objective of that the same one is more and more
effective and opportune

Palabras Claves.

Flujo: El proceso de captacion, organizacion, andlisis y emision de la informacion
estadistica.

Calendario de Captacion: Tiempo establecido para la captacion de la informacion en

las areas claves.

Subsistema Estadistico: Conjunto de procesos y de técnicas estadisticas que sirven

de base para desarrollar la actividad en las areas econOmicas y base para otro
Subsistema.

Indicadores Estadisticos: Se encuentra conformado por un conjunto de indicadores

docentes, generales, de recursos humanos y econémicos que sirven de base a los

analisis y la toma de decisiones por las areas respectivas.



Introduccion.

La reorganizacion de la economia cubana en la etapa actual ha obligado a los
Ministerios y Organismos del Estado a establecer un conjunto de procedimientos
para captar, organizar, analizar y proyectar sus politicas y estrategias en el corto,
mediano y largo plazo. Por tal motivo, el Ministerio de Educacion Superior (MES) ha
estado trabajando en nuevos Sistemas y Subsistemas del Modelo de Gestidon
Econdmico Financiero los cuales posibilitaran el perfeccionamiento de las actividades
de su gestion econdmica, jugando un papel fundamental el Subsistema de
Estadistica e Informacion.

El Ministerio de Educacion Superior (MES) ha estado trabajando en nuevos Sistemas
y Subsistemas del Modelo de Gestion Econdmico Financiero los cuales posibilitaran
el perfeccionamiento de las actividades de su gestién econdmica, jugando un papel
fundamental el Subsistema de Estadistica e Informacion.

El Subsistema de Estadistica e Informacion tiene como prioridad la revitalizacién de
sus funciones dentro de la organizaciéon Ministerio de Educacion Superior (MES),
realizandose estudios integrales que permitan definir un modelo tanto a nivel de
organismo como de los diferentes centros adscriptos al Ministerio de Educacion
Superior (MES), determinando su aplicacion en funcibn de sus propias

caracteristicas y necesidades.

Desarrollo:

En su estructura actual la Direccion de Economia del Centro Universitario Sancti
Spiritus (CUSS) dispone de un Grupo de Trabajo entre los que se encuentra el de
Planificacion y Estadistica.
Con el Subsistema de Estadistica e Informacion el Centro Universitario de Sancti
Spiritus (CUSS) podra realizar la captacién, organizacion y control de todos los datos
e informaciones que deben recibir de las areas y las informaciones que se deben
entregar a los distintos organismos que la solicitan como:

O Ministerio de Educacion Superior.

O Oficina Municipal de Estadisticas.

W Poder Popular Provincial (Gobierno)



El problema cientifico de esta investigacidn se manifiesta en la insuficiencia del

flujo informativo y del funcionamiento de las operaciones en el Subsistema
Estadistico e Informativo del Centro Universitario “José Marti Pérez” de Sancti
Spiritus lo cual provoca afectaciones en la toma de decisiones.

En correspondencia con los aspectos sefialados anteriormente se plante6 como

hipétesis general de la investigacion, la siguiente: “...Si se reestructura el flujo

informativo y el funcionamiento de las operaciones en el Subsistema Estadistico e
Informativo se lograra perfeccionar y elevar su calidad de las informaciones que
procesan y emiten.

Por lo anterior expresado se puede definir que el objetivo general de la

investigacién, consiste en reestructurar el flujo informativo y el funcionamiento de

las operaciones en el Subsistema Estadistico e Informativo del Centro Universitario

“José Marti Pérez” de Sancti Spiritus para perfeccionar y elevar su calidad.

La significacion _metodolégica radica en reestructurar el flujo informativo y el

funcionamiento de las operaciones estadisticas integrando las funciones de los

Sistemas de Informacion.

La significacién tedrica de la investigacion esta dada por la seleccion adecuada del

modelo tedrico obtenido a partir de un minucioso analisis bibliografico sirviendo de
soporte para el perfeccionamiento del flujo informativo y del funcionamiento de las

operaciones del subsistema de Estadistica e Informacion

La significacion practica se relaciona con el perfeccionamiento del subsistema, el

cual podra ser aplicado a otros centros adscriptos al Ministerio de Educacion
Superior (MES), con vista a entregar en tiempo y con la calidad requerida de la

informacioén de las diferentes areas.

La significacién econdmica esta dada precisamente por las posibilidades de ahorro

gue encierra la reestructuracion del subsistema en la elaboracién de la informacién

pertinente y eficaz.

El tema seleccionado tiene novedad cientifica ya que en el trabajo se profundiza

en la importancia de la estadistica e informacién para lograr una mejor captacion,



organizacion y control de la informacion que se debe recibir y entregar a los distintos

organismos.

La viabilidad de la investigacion esta determinada por la necesidad que tiene el

Centro de perfeccionar el subsistema de Estadistica e Informacion debido a que el

Ministerio de Educacion Superior (MES) ha estado trabajando en nuevos Sistemas y

Subsistemas del Modelo de Gestion Econdmico Financiero, jugando un papel

fundamental el Subsistema de Estadistica e Informacion.

Métodos de Investigacidon

Observacion directa
Historicos l6gicos
Generalizacion

Revisién de documentos

Técnicas empleadas

Revision de libros y registros
Trabajo en grupo

Observaciones de los procesos

RESULTADOS ESPERADOS

Perfeccionamiento del flujo informativo y del funcionamiento de las
operaciones en el Subsistema de Estadistica e Informacion del Centro

Universitario “José Marti Pérez” de Sancti Spiritus.

Identificacién de las principales deficiencias que afectan la calidad informativa

del Centro Universitario “José Marti Pérez” de Sancti Spiritus.

Incremento de la calidad de la informacion en los procesos informativos.
Mayor claridad y confiabilidad de los datos estadisticos emitidos por las

diferentes areas de responsabilidad.



APLICACION DE LOS NUEVOS INSTRUMENTOS PARA LA PERFECCION DEL
SUBSISTEMA DE ESTADISTICA E INFORMACION (SEI).

Para la aplicacion de estos nuevos instrumentos se abordaréa en un primer momento
el llenado del Modelo Parte | sobre la base metodoldgica propuesta, tomando como
muestra el comportamiento de los indicadores docentes y de matricula de la carrera
de Contabilidad y Finanzas al cierre del primer semestre del curso 2007-2008, ya que
esta carrera posee un gran volumen de informacién, encontrandose diseminada en
las cuatro modalidades que se imparten en el centro universitario.

En un segundo momento se presenta el llenado del cronograma de captacién, en el
cual se relacionan todos los modelos pertenecientes a los diferentes subsistemas
estadisticos (SIE-N, SIE-C y SIE-T), ademas de la fechas de captacion,

procesamiento, areas responsables y usuarios de la informacion.

A Continuacion se relacionan estos instrumentos:



Modelo Parte I. Matricula y Resultados Docentes.

Centro Informante: Centro Universitario “José Marti Pérez “de Sancti Spiritus.
Fecha de la informacion:
Periodo Comprendido: Cierre del primer semestre del curso del 2007-2008

Seccion I: Matricula Y Resultados Docentes del Curso Regular Diurno y Por

Encuentros ( CPT)

CRD BAJAS DESAPROBADOS

Afos de
Estudio | MI | ALTAS | ID | LM | Otras MF APROBADOS |[Con 1|Con 2|Con 3| Con +3

OEIOINOBIOIOINONENY) (8) 9 [ (10) | (11) | (12)

TOTAL

1ro.

2do.

3ro.

4t0.

5to.

CPT BAJAS DESAPROBADOS

Afos de
Estudio | Ml | ALTAS | ID | LM | Otras | MF APROBADOS [Con 1| Con 2|Con 3| Con +3

TOTAL

1ro.

2do.

3ro.

4to.

5to.

6to.




Seccion II: Matricula Y Resultados Docentes de los Diferidos y Orden 18 del

Curso Diurno.

BAJAS DESAPROBADOS

Con

Ml | ALTAS | ID LM Otras | MF | APROB | Con1 |[Con2|Con 3| +3
D @ 1@ |G 6] (M @ | (9 (10 |@Q1)

TOTAL Diferidos

Diferidos ler afo

De ellos Con
superacion

Sin superacion

Diferidos 2er afo

Diferidos 3ro afo

Diferidos 4to ano

Diferidos 5to afio

TOTAL Orden 18

Orden 18 ler afio

De ellos Con
superacion

Sin superacion

Orden 18 2do afio

Orden 18 3er afio

Orden 18 4to afio

Orden 18 5to afio




Seccion lll: Asignaturas Aprobadas. Variante Programas Especiales.

Asignaturas Aprobadas Ninguna
17 a 25a 33y
CARRERA/FUENTE |Total|1a8|9al6| 24 32 mas Aprobada
1) 2 | 3| 4 (5) (6) (7) (8)

Total Contabilidad

M. Emergentes

|.Arte

trabajadores
sociales

C.org pol y masa

CS|J

Alvaro Reinoso

BTJ

Sist.penitenciario

Prof.Escuela |.Arte

C.Poder P

C.MINIT

C.MINFAR

Promot.Cult

T.Salas de TV

V.CLUB

Sist.Nac.BiblioP

C.ICRT

C.Campismo

C.MTSS

ASOCIACIONES

Trabajadores del
MES

Otros




Conclusiones:

En este trabajo se arriban a las siguientes conclusiones:
» Se podran brindar datos reales y oportunos a otros organismos de la provincia
y al Ministerio de Educacion Superior, reduciéndose los modelos y la
informacién innecesaria, lo cual elevard la eficiencia de la gestion y la

direccion en el Area Econémica

» La elaboracion de modelos tablas y flujos estadisticos ha permitido establecer
la interconexion de los sistemas, lograndose armonizar la informacién y su
entrega a los organismos competentes en los plazos establecidos, cumpliendo
con el principio de oportunidad, referido a la entrega oportuna de la

informacién con vista a la toma de decisiones, para lo cual se solicite.

» Con la elaboracion y la aplicacion de las nuevas técnicas propuestas para el
mejoramiento del SIE se logra elevar la cultura estadistica de especialistas y
dirigentes de las diferentes areas que brindan informacion, ademas de lograr
uniformidad y organizacibn en la captacion, proceso y entrega de las

informaciones a los diferentes usuarios y niveles de direccion.
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